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Onemocnéni COVID-19 si od svého pocCatku vyzadalo jiz tisice obéti. Ptate se nas
proto, jak je hrazena psychiatrickd nebo psychologicka pomoc pfi ztraté (umrti)
blizkych osob.

Oborova zdravotni pojistovna (OZP) piné hradi potirebnou psychologickou ¢i
psychiatrickou péci za své pojisténce pfimo poskytovateliim zdravotnich sluzeb, se
kterymi ma uzavien smluvni vztah. Doporuceni ke klinickému psychologovi Ci
psychiatrovi obvykle vypisuje prakticky |ékaf, ale maze i jiny odborny lékar —
specialista.

Zaroven po celou dobu mimoradné epidemiologické situace OZP umozriiuje svym
smluvnim partnerdm (ambulantnim psychiatrdm pro dospélé i déti, klinickym
psychologlim, adiktologim i psychiatrickym sestram) provadét terapii distancné, a
to konzultacemi formou videohovoru nebo telefonicky.

Pojisténec, ktery se rozhodne pro navstévu nesmluvniho klinického psychologa v jeho
ordinaci, hradi si tuto péci sam, jako samoplatce. Proto klientdm doporucujeme obratit
se na ta zdravotnicka zafizeni, se kterymi ma OZP uzavien smluvni vztah. Vyhledat je
Ize v_Atlasu doktor, pfipadné s jejich vybérem radi pomohou pracovnici Asisten€ni
sluzby OZP (AS) na lince 844 111 000. Pro konzultaci zdravotniho stavu
Ci objednani k lIékari mohou pojisténci vyuzit v ramci AS také Online medicinskou
poradnu, kterou pro OZP zajistuje spoleCnost uLékare.cz. Odpoved praktického
|ékare je garantovana do Sesti hodin, nasledna odpovéd specialisty pak do 48 hodin,
a to i o vikendu nebo béhem statnich svatka.
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