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Hydratacni mléko po opalovani s extraktem zeleného caje

Hydratatni miéko s vysakym obsahem extrakiu zeleného Caje a D-Panthenolu je urceno ke zklidnéni

a osvédeni pokozky po opalovani; Komplex akiivnich latek pokoZku hydratuje, podporuje jeji regene-
rach a udriuje pokozku vlaénou a hebkou.

Opalovaci mléko SPF 15

Opalovaci mleko s ochrannym faktorem 15 chrani plet pred Skodlivymi vlivy UVA a UVE zafeni a vol
nych radikald, kters pokoZku poskozujl a urychlujl jeji predCasne stamuti. Podporuje pfirozene
zhnédnut! pokodky a zaroven ji hydratuje a zvladnuje. Mlgko je vodéodalné,

Uivejte si slunicka, jen pfitom nezapominejte na dokonalou ochranu pokoZky a tolik
dileZitou kazdodenni hydrataci!

Znatkové prodejny RYOR

» Paldc Metro, Narodni thida 25, Praha 1, 110 00
tel.; 224 220 559

 Chopinova 10, Ostrava— Pfivoz, 702 00

tel.: 596 134 758

Prodej a zasilkova sluzba
= Lotyiskd 10, Praha 6, 160 00
tel,; 233 326 B49, fax; 233 342 253

Bezplatna kosmeticka
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Ing. Ladislav Friedrich, CSc.
generdlni feditel OZP

Vazeni klienti,

isme teprve v poloviné roku, ale protoZe se blizi predéasné volby, je
¢as zhodnotit, co se ve zdravotnictvi stalo, jak obstdla nase zdravotni
pojisfovna a jak se pfipravujeme na dalii obdobi.

Pokus o zdravotnickou reformu se zaslouZil o nebyvalou pozornost
vénovanou zdravotnictvi. BohuzZel, jednim z vysledkd této diskuse je
stdle nekongici boj o definitivni podobu nebo likvidaci regulaénich
poplatkd a doplatkd. Stav platny od 1. 4. 2009 uvddime na nasich
stankach www.ozp.cz. Také nékdy aZ pfehnand konkurence mezi
pojisfovnami, vyvoland pokusy nové zaloZenych pojistoven rychle
ziskat nové pojisténce, asi konéi. Ukdzalo se, Ze nabidnout pfispévek
z fondu prevence umi vétiina pojidfoven, ale nabidnout dlouhodobé
budovanou sit smluvnich zdravotnickych zafizeni a udrzet souéasné
dobré smluvni vztahy i ekonomickou rovnovéhu uz tak snadné neni.

Jsem réd, Ze jsme i v tomfo konkurenénim prosttedi obstdli dobfe, udr-
zeli si vasi dovéru a ziskali nové pojisténce. Pro ndsledujici obdobi
viak dosavadni nabidka k Gspéchu stadit nemusi. Ekonomické recese
omezuje uz nyni rist zdrojd a zdravotnickd zafizeni budou jen obtiz-
né pfijimat snizovani dosud velmi pékného tempa ristu pFijm0, proto-
ze i ndklady na moderni 1é¢bu rychle rostou. V OZP jsme sice vytvorili
solidni finanéni rezervy a budeme je postupné letos i v roce 2010
vyuzivat, ale pokud nedohodneme pro rok 2010 omezeny cenovy né-
rist, mohou se u nékterych pojisfoven obijevit potiZe jiz v pfistim roce.
Konkurence mezi pojisfovnami se tak presune predeviim do dvou
smérd. Kdo dokdZe Iépe ekonomicky obstat a soucasné pfi omeze-
nych ndkladech nabidnout pro klienty co nejkvalitn&jsi zdravotni péi.
Také proto jsme pfipravili a zahdjili projekt Asistenéni sluzby OZP.
Od dubna plati nabidka na bezplatny vstup do tohoto systému pro
viechny klienty s bydlistém v Praze a Stfedogeském kraiji. Sluzbu bu-
deme rozsifovat do vsech dalsich krajo. Pokud chcete, aby vam OZP
6¢inné pomdhala pfi vybéru zdravotnického zafizeni nebo organiza-
ci é2by, je to nabidka prévé pro vés.

Nyni nds &ekd obdobi prazdnin, dovolenych a viech letnich aktivit.
Preji vam, abyste léto uZili ve zdravi, nacerpali nové sily a méli jen
samé piijemné zazitky.
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Pojisfovna hospodafila s pfijatym pojistnym
ve vyii 14,2 mld. K& Mezi jeji smluvni partne-
ry paffilo 372 lozkovych zafizeni, pfes 22 tisic
praktickych lékafd a ambulantnich
specialistd a mnoho dalsich zafizeni,

e o

Uspéiny rok 2008

Stovky radku v tabulkach, x stranek textu, odborné ko-
mentare - to vSechno obsahuje vyrocni zprava za rok
2008, ktera zahajila svou pout do Poslanecké snémovny.

S

tovdni a Ghrada zdravotni péée v kazdém pfipa-
dé. Agkoliv se ekonomickd krize uz od poédatku
roku projevila snizenim vybéru pojistného, nic se
neméni na tom, ze OZP zajisti viem
svym klientdm tradiéné kvalitni péci

Easto vysoce specializovanych center OZP loni a Sirokou sif smluvnich partnerd. Ne-
poskytujicich 3pi¢kovou pééi. pﬁby[o slevime z ndrokd na kvalitu a dostup-
352 zaméstnanct pojisfovny pracova- 12 000 nost, dostojime svym zdvazkim a po-

lo pro 673 tisic pojidténcd. Pfes mimo-
fadnou aktivitu jinych pojisfoven nas
opét pribylo 12 tisic. Bylo to také diky
akei Klient hledd klienta, kterd pokra-
¢uje i letos a pfindsi s sebou leccos zajimavého
(vice najdete na stran& 18).

Z fondu prevence poijidfovna vynalozila 120 mi-
liond korun na aktivity podporujici zddané zdra-
votni vykony, zdravy Zivotni styl, aktivni pohyb
a zdravotni prevenci. Velky podil tvofily Ghrady
ockovdni nehrazenych z vefejného zdravotniho
pojisténi. Nejvétsi z&jem byl o ockovani proti in-
fekeni Zloutence a kli3-
fové encefalitidé.
Reforma zdravotnictvi

pojisténcd.

skytneme viem ty sluzby, které od své
pojisfovny &ekaji.
OZP i ostatni zdravotni poijisfovny
&ekd hodné Gvah nad vyvojem v letos-
nim i v pfistim roce. Co se ale neméni, je Usili
o dva zdkladni pfedpoklady fungovani pojistov-
ny: spokojené pacienty, spokojené ostatni poijis-
t&nce a spokojené partnery ve zdravotnickych
zafizenich i mezi platci pojistného.
Ing. Ladislay Friedrich, CSc.
generdlni feditel OZP

VYVOJ POCTU POJISTENCU OZP V LETECH 1993-2008
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rok stability a prospe-
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Zdravotni pojisténi v kostce

Poslat ty spravné penize na ten spravny ucet, vyplnit spravny formular, do-
drzet termin... to vSe a spoustu jinych véci musi hlidat podnikatel, mzdova
ucetni a ¢as od Casu kazdy pojisténec. Chceme vSem trochu usnadnit Zivot,

T e

méti nebo alespon na ocich.

Jak se stat pojisténcem OZP

Kazdy ob&an CR mize uplatnit prévo na vybér
zdravotni pojistovny. Zdravotni pojisfovnu Ize
ménit pouze k prvnimu dni kalenddfniho &tvrtleti,
a to jednou za 12 mésicd.

Pfi narozeni ditéte se prdvo na vybér zdravot-
ni pojisfovny nepouzije, nebof dité je pojisténo
dnem narozeni u stejné zdravotni pojidfovny
jako jeho matka.

Pokud se chcete stét pojisténcem OZP, navstivte
nékterou z pobocek & expozitur OZP, kde vam
nale pracovnice ochotné pomohou s vyplnénim
prihlasky a evidenéniho listu, pfipadné mize-
te vyplnénou pfihldsku a evidenéni list zaslat
na nejblizsi pobocku OZP postou.

Zbytek za vés jiz zatidi OZP; jejim pojiténcem
se stanete k prvnimu dni &tvrtleti ndsledujiciho
po doruéeni prihldsky do OZP. Legitimaci pojis-
ténce OZP obdrZite postou. Zménu pojistovny
vzdy nahlaste zaméstnavateli.

Kolik platit

» zaméstnanec odvadi 4,5 % své
hrubé mzdy

» zaméstnavatel odvddi 9 %
hrubé mzdy zaméstnance

» podnikatel (OSVC) odvadi
zdlohu v minimdlni vysi 1 590K¢
za mésic

» osoba bez zdanitelnych pfijmé
(OBZP) odvddi mési¢né 1 080 K¢

Kam platit
Na 6&et &islo: 10006-18432071/0100

Jak platit
Pokud je plétcem OSVC nebo OBZP, uvadi:
* jako variabilni symbol platby své rodné ¢islo
* jako konstantni symbol platby

pfi bezhotovostni platbé 0858

pfi platbé sloZzenkou 0859

Pokud je platcem zaméstnavatel, uvadi:

* jako variabilni symbol své platby IC,
doplnéné zprava na celkovy pocet 10 mist
bud’ dvoucifernym ¢islem, oznaéujicim vnitni
organizaéni ¢lenéni (pokud je maé s OZP
specidlné sjedndno), nebo dvéma nulami
v ostatnich pfipadech

* jako konstantni symbol platby
pfi bezhotovostni platbé 3558
pfi platbé slozenkou 3559

Informace, formuléfe a je$té mnohem vic najdete
na www.ozp.cz, poradi vém také pracovnici na in-
folince 261 105 555 nebo na kterémkoliv pracovisti
OZP. Jejich seznam je na posledni strané &asopisu.

Mario Bs6hme




Preventivni privodce zdravi

vaseho ditéte

Vite, na co mate pravo? Vite, co je nejlepsi pro vase dite?

VYUZIJTE PREVENCE ZDARMA!

Kazdy z vas, at dité i dospély, ma narok na preventivni vysetreni, hrazené
z verejného zdravotniho pojisténi.

PREVENTIVNi PROHLIDKY PRO VASE DETI OD 0 DO 19 LET
Dbeijte na pravidelné prohlidky u registrujiciho praktického lékafe pro déti a dorost tak, aby se pFipadné
mohla véas zahdijit Ié¢ba zdravotnich obtizi. Prohlidky jsou plné hrazeny zdravotni pojisfovnou.

1. prohlidka novorozence

VYSETRENi NAD RAMEC ZAKLADNIHO ROZSAHU

Po prichodu z porodnice, pokud moino ndvtéva lékafe v domdcim prostFedi ditéte - zjiéténi rodinné
anamnézy, pribéh a komplikace v t8hotenstvi a porodu, prevzeti novorozence do péce.

ve 14 dnech Zivota

Protikfivicnd profylaxe, otkovni podle otkovaciho schématu.

v 6 tydnech

VySetfeni pulzu na stehennich tepndch, orientatni vysetfeni fenylketonurie, zajisténi odborného orfopedic-
kého vyetfeni, profikfiviénd profylaxe.

ve 3. mésici

Profikfiviénd profylaxe, zajiéténi ortopedického vysetfeni.

v rozmezi 4.-5. mésice

Orientaéni vyseffeni sluchu.

v 6. mésici Zivota

Profikfiviénd profylaxe.

v 8. mésici

VySetfeni sluchu, protikfiviénd profylaxe.

v 10. a 11. mésici Zivota

Prevence kfivice a poddni pfipravkd zajistujicich spravny rist kosti, eventudlni doporuceni ndvstévy
zubniho l8kafe.

v 1. roce Zivota

Posouzeni ristu a vyvoje ditéte, zméfeni pulzu na stehennich tepndch, posouzeni vyvoje chrupu, stupeii
rozvoje psychickych dovednosti.

v 18. mésici Zivota

Posouzeni psychomotorického vyvoje se zaméfenim na hrubou a jemnou motoriku, rozvoj feti, socidlni
chovdni ditéte. A opét doporuteni k ndvitévé zubafe.

ve 3 letech Zivota

Thodnoceni psychomotorického vyvoje, socidlniho chovéni, ovéfeni laterality, znalosti barev, vysetfeni
zraku, sluchu, hlasu, e, krevniho tlaku a pulzu, kontrola uloZeni varlat u chlapcd. Rozhovor s roditi
o celkovém vyvoji ditéte.

v 5 letech

Thodnoceni psychomotorického vyvoje - posouzeni $kolni zralosti o zafazeni ditéte do kolektivu. Vysetfeni
feci. VySeffeni vnimavosti viech barev. Pfi pozitivni rodinné anamnéze vySetfeni lipidového metabolismu.

v7,9.,11.a13. roce
Zivota

Rutinni vySetfeni modi, krevniho tlaku, pulzu, zméfeni vyiky, vihy, vySetfeni zraku vetné barvocitu, slu-
chu, feti, lymfatickych uzlin, Stitné 7ldzy, pohybového Ustroji. Sledovani pohlavniho dospivani. Posouzeni
zdravotni schopnosti ve vztahu k povinné gkolni télesné vychové.

v 15 a 17 letech

VySetfeni modi, feti, zraku, sluchu, tlaku, pulzu, chrupu, zhodnoceni psychosocidlniho vyvoje ve vazhé
na volbu povoldni.

v 19 letech

Vystupni prohlidka pred preddnim do péce praktického lékate pro dospélé.

OCKOVACI KALENDAR PRO DETI A MLADISTVE (PLATNY OD 12. 3. 2009)

4. den az 6. tyden Tuberkuléza (TBC)

od 13. tydne (i mésice)

Hexavakcina - 1. ddvka (zaskrt, tetanus, davivy kasel, invazivni onemocnéni vyvolané Haemophilem
influenzae typu B, virova hepatitida typu B, ockovdni profi détské prenosné obrné )

4 mésice Hexavakcina - 2. davka
5 mésicu Hexavakcina - 3. davka
15. mésic Spalnicky, privsnice, zardénky - 1. ockovéni

11.-18. mésic Hexavakcina - 4. davka

21.-25. mésic

Spalnicky, privsnice, zardénky (2. otkovdni v odstupu 3est oz deset mésicd po 1. ockovini)

preockovani az ve 25 letech

5.-6. rok Zaskrt, tetanus, davivy kasel (preockovani)

Zaskrt, tetanus, davivy kasel, détska prenosnd obrna (od 12. 3. 2009 zruseno vyhldskou preotkovani
10.-11. rok )

profi TBC)

Virovd hepatitida typu B (pouze u déti, které nebyly otkovny v prvnich mésicich Zivota) - ffi davky
12.-13. rok

v odstupu 0, 1 a 6 mésicd
13.-14. rok Détska prenosnd obrna (pfeotkovdni) pro déti, které nedostaly 5. dévku mezi 10.-11. rokem.

e Doporuceni ockovani profi klistové encefalitidé, nehrazené z vefejného zdravotniho pojisiéni

14.-15. rok Tetanus (preotkovdni, dalsi vidy po 10-15 letech), pro déti ockované proti tetanu mezi 10.-11. rokem

Zdéklad preventivnich prohlidek: zjisténi zmén zdravotniho stavu od posledni kontroly, celkové interni
a orientaéni neurologické vy3etfeni, véetn& vysetfeni psychomotorického vyvoje, hmotnosti a ristu, proti-

kfiviénd prevence, cilend vy3etieni specifickd pro dany vék a vy3etieni vyplyvaijici ze zjisténi zdravotniho

rizika z rodinné, socidlni a osobni anamnézy. Soucasti kazdého vy3etfeni je pouceni o sprdvné vyzivé,
komplexnim rezimu ditéte, zodpovézeni dotazd rodict apod.

Novinky v oé¢kovani déti - jaro 2009
Ockovéni proti tuberkuléze (TBC) se provddi v po-
rodnici 4. den po narozeni. O&kovani ve 2 letech se
provadi, jen kdyz o&kovdni v porodnici nebylo mozné
(u déti velmi nezralych & zdvazné nemocnych v no-
vorozeneckém véku a déti ockovanych prednostné
proti Zloutence vyvolané viry B). Kontrolu hojeni mista
ockovani provédi prakticky détsky lékaF. U kojenc je
zru$ena kontrola kalmetizaéni jizvy v kalmetizaé-
nich centrech. Pfeockovani ve 2 a 11 letech véku
ditéte je zcela zruseno.

Ockovani déti, jimz bylo 12. 3. 2009 vice nez 10
let a méné nez 11 let, proti tetanu, zaskrtu, dévi-
vému kasli a détské prenosné obrné v jedné vak-
ciné. Podrobné informace naleznete na www.mzcr.
cz. U této skupiny déti bude pfeockovdni proti tetanu
za 15 let, tedy v 25 letech.

Ockovani proti pneumokoku. U rizikovych skupin
hradi stat. K dosud uzivané vakcing proti sedmi ty-
pdm pneumokokd je na trhu novd vakeina, poskytujici
ochranu proti dal3im 3 typdm pneumokoka.
...navic...

Prispévek az 1 500K¢ pro déti od 0 do 19 let
Rodi¢e mohou pro své dité vyuzit prispévku
z fondu prevence OZP na o&kovdni nehrazend
z vefejného zdravotniho poijisténi (ockovani proti
klisfové encefalitidé, meningokokium, planym ne-
$tovicim, pneumokokim, virdm zpusobuijicim ra-
kovinu délozniho ¢ipku, infekéni Zloutence typu
A ¢&i B, rotavirdm a dalsim).

Podrobnosti o dalich pFispévcich hledejte na www.
ozp.cz nebo na kontaktnich mistech OZP.
MUDr. TéAa Bretysova



Rok pilotniho pr0|ektu g

X

\v
»

Asistenéni sluzby OZP - 74

Jsme tu pro vas 24 hodin denné!

Sluzba je bezplaing, jen hovorné je
zpoplatnéno tarifem mistniho hovoru.

Asistenéni sluzba OZP nabizi:

v konzultaéni a poradenskou sluzbu pro
feseni zdravotniho stavu

v Usporu éasu vyuzitim objedndvkového
systému v rémci vybrané sité smluvnich
zdravotnickych zafizeni

v kompletni a véasné informace ze vsech
oblasti vefejného zdravotniho pojisténi

v zdruku $pickové odborné péce ve vybrané
siti smluvnich zdravotnickych zafizeni

v poradenstvi v oblasti alternativni mediciny

v poradenstvi pfi pochybnostech o zpdsobu
a Géinnosti lécby

V prvni etapé program asistenéni sluzby nabizi-

me v oblasti hlavniho mésta Prahy a ve Stfedo-

ceském kraji. Zde v sougasné dob& OZP eviduje

nejvétsi koncentraci pojisténcd i smluvnich zdra-

votnickych zafizeni, umozZiiujicich vét3i kontrolu

akceschopnosti asistenéni sluzby.

V dalsich etapéch pldnujeme rozsifeni této sluz-

by i do ostatnich regiont Ceské republiky a na-

bidku 3irsiho spektra sluzeb.

Upozornéni:

Asistencni sluzba nenahrazuje rychlou zé-
chrannou sluzbu, ani prdci zdravotnického
zarizeni.

A jak se zapoijit do projektu Asistenéni

sluzba OZP?

* Bydlite-li v oblasti Prahy a Stfedoceského
kraje a méte-li zéjem zaradit se mezi
klienty Asistenéni sluzby OZP (ddle AS
OZP), vyplite prosim hilkovym pismem
Registraéni list klienta, ktery naleznete

na kontaktnich mistech ¢i na www.ozp.cz,
a podepsany zaslete doporuéené

na adresu OZP nebo predejte osobné

na kterémkoliv pracovisti.

Po doruéeni takto vyplnéného
Registraéniho listu klienta AS OZP budete
do 14 dné zafazen/a mezi aktivni klienty
této sluzby. Souéasné obdrzite i nélepku
klienta AS OZP, kterou nalepite na svij
prikaz pojisténce do volného pole zluté
strany prikazu nad anglicky text.

Takto oznacenou prikazkou se mizete

vykazovat ve zdravotnickych zafizenich
poskytujicich mimo iné i zdravotni péci

v rozsahu AS OZP.

V pripadé potreby konzultace, objedndni
na vysetreni ¢i zadosti o informace

z prostredi ¢eského zdravotnictvi pak jiz
staéi jen zavolat na telefonni éislo uvedené
na ndlepce.

Pokud budete mit zdjem, mizete

do programu ihned zaradit i své nezletilé
déti pojisténé u OZP. Postaéi doplnéni
jejich identifika¢nich 6dajd do vaseho
Registraéniho listu.

Podrobné informace k AS OZP naleznete
na www.ozp.cz, sekce pro klienty, odkaz
Asistenéni sluzba OZP.

Zeptali jsme se operdtorky Jany z Call
centra zagjistujictho noéni sménu Asistencni
sluzby OZP, jaka situace ji v posledni dobé
utkvéla v paméti.

.Volal nédm napfiklad tatinek ditéte, které mélo
cely den hore¢ku, dopoledne bylo vysetfeno
u své praktické |ékatky, kterd nasadila antibiotika.
K veceru se hore¢ka u ditéte zvysila, tatinek
nemd zkuSenosti a potfebuje se poradit, co mé
s ditétem provdédét ddle. Prepoijila jsem proto

hovor na sluzbu maijici |ékatku, kterd tatinka
vyslechla a poradila mu, jokymi prostfedky
moze teplotu sniZit, véetn& dostateéného pitného
rezimu.

Tento dotaz v pozdnich vecernich, ale i noénich
hodindch Fedime celkem asto. Nastésti méné
Casto se setkdvame s dramatiétéjsimi pribéhy.
Uvedla bych jeden za viechny:

Volala ndm stardi pani, Ze manzelovi neni dob-
fe, md kruté bolesti v oblasti ledvin, chce se mu
zvracet. V pozadi bylo slyset preryvané dycha-
ni jejtho manzela, ktery 3eptal, Ze uZ to jednou
zazil pfi ledvinové kolice. Pani jsem doporuéila
ihned volat rychlou zachrannou sluzbu. Prijemné
ie, ze nam pani po nékolika dnech volala a dé-
kovala s tim, Ze si hned neuvédomila tuto nutnost
a rada ji sprdvné nasmérovala. Manzel byl jiz
doma v pofddku.”

Pribéhy klientd volajicich na denni
linku Asistenéni sluzby OZP

Pfib&h prvni

Mlady klient mél potize se zrakem, zdrovef mu
byla stanovena diagnéza fidnuti kosti a ledvino-
vé kameny. Bohuzel jednotlivi osetfujici lékafi
nebyli vzdjemné obezndmeni s celou problema-
tikou, vzdy fesili zdravotni problémy klienta sou-
visejici pouze s jejich odbornosti. Klienta jsme
objednali k odbornikovi, ktery po zvaZeni viech
skuteénosti dospél k diagnéze poruchy metabo-
lismu vépniku v disledku postizeni pfistitnych
télisek.

Pfibéh druhy

Klientka byla hospitalizovéna s dramatickou bo-
lesti v lytku pravé dolni konéetiny s podezfenim
na trombézu hlubokych Zil dolnich kongetin.
Laboratorni vy3effeni svéd&i pro stanovenou
diagnézu. Na sonografickém vysetfeni viak
lékatka popisuje ndlez jako sporny. Pacientka
je propusdténa se zdvérem namozeného svalu.
Bolest neustavd, proto klientka volad AS OZP se
zd&dosti o konzultaci, tzv. ,druhy ndzor”, zda vy-
Setfeni byla dostadujici. LékaF AS OZP se ihned
obraci na odbornika v daném oboru, ndsledné
je provedeno dal3i sonografické vysetieni, které

potvrzuje pdvodni domnénku rozsdéhlé frombézy
hlubokého Zilniho systému. Klientce je okamzité
zajidténa hospitalizace, kde jiz probihaiji klasické
|écebné postupy i se zajisténim ndsledné péce.

Pribéh tieti

Klient se prestéhoval a rdd by se zaregistroval
u nékterého nejbliziiho praktického lékafe pro
dospélé. Vold na linku asistenéni sluzby o rady,
ktery z [ékafd mé jedté volnou kapacitu a pfijimé
nové pacienty. Koordindtor mu radi, kde nalez
ne patfi¢né informace.

Piibéh étvrty
Mladé Zena s onkologickym onemocnénim.
Je v pééi odbornikd, se kterymi je spokojena.
Po konzultaci s nimi se obraci na asisten&ni sluz-
bu s prosbou o radu v oblasti alternativni medi-
ciny. Je smérovdna do zdravotnického zafizeni,
které se kromé klasické mediciny zabyva i alter-
nativni. Toto zafizen( ji, po dohodé s o3effujicim
|ékafem, doporuéuje dopliikovou lé&bu.

MUDr. Téria Bretysovd

L o



Regiony se predstavuii .

Jsme blizko vas. Nase pobocky najdete ve vsech krajskych méstech. Se-
tkate se s lidmi, kteri se vas ujmou, poradi, odpovédi na dotazy, pomohou,
informuji... a kromé jiného poradaji zajimavé akce s partnery, jako je treba
Klub ¢eskych turistd, Ceska asociace Sport pro véechny a rada dalsich.
Predstavme si ted néktera pracovisté i akce, na které jste srdecné zvani
a jejichz kalendar najdete na strané 14-15 a na webu OZP.

USTi NAD LABEM

Reknete si - sever Cech. Chemicky, doly, kouf.
Pobocka blizko méstského parku, v distojnych
prostoréch s ochotnymi lidmi, ktefi obhospodafu-
i region od Kl&sterce nad Ohfi po Dé&&in - tedy
celé Kruiné hory a Ceské stredohofi. Mezi témito
kopci lezi lazefiské mésto Teplice. Ve spoluprdci
se smluvnim partnerem OZP, kterym jsou Lazné
Teplice v Cechdch a.s., zde mohou klienti OZP
vyuzit 20-50% slevu na poskytované sluzby.

Co se v teplickych Idznich hlavné léci:
Onemocnéni pohybového Ustroiji

Poruchy pohybového apardtu zdnétlivého a de-
generativniho pivodu, onemocnéni svall, stavy
po Urazech a operacich pohybového Ustroji, vro-
zené ortopedické vady apod.

Onemocnéni cévni
Choroby perifernich cév, stavy po zdnétech Zil

a chronického lymfatického otoku, stavy po ope-

racich cévniho systému, hypertenzni choroba
I.-1Il. stupné.

Onemocnéni nervové

Stavy po mozkovych pfihoddch, stavy po opera-
cich patefe a mozku, roztroudend skleréza, vroze-
nd obrna, détskéd mozkova obrna, hybné poruchy
po zdnétech mozku a michy, svalova onemocnéni.

Onemocnéni dusevni

Psychézy v remisi a neurologické poruchy.
Mimotdadnych lé€ebnych vysledkd dosahuii tep-
lické lazné& diky cilenému vyuZzivéni pfirodnich
lécivych zdrojb - teplickych terem.

A JIHLAVA

Uz vice neZ rok nabizi jihlavské pobocka nejen mo-
derni a diskrémni prostredi, ale také vyhodnou polo-

hu pfimo naproti aredlu nemocnice. Klienti si mohou
zkrdtit &ekdni prohlizenim propagagnich materidld
nebo &etbou &asopisu Bonus info v kultivovaném,

vzdu$ném a svétlém prostoru, kde se nemusi stre-
sovat stdnim v dlouhé fronté, popiipadé sndsenim
nevlidného poéasi, jak tomu ob&as bylo v minulosti.
Jihlavskd pobocka také patii k t&m, které pro kli-
enty Easto pfipravuj soutéZe a rozné akcee, takze
se vyplati sledovat jeji prezentaci na www.ozp.cz/
pro-klienty/zregionu.

A BEROUN

Expozitura Beroun pdsobi od 15. prosince 2008
na nové adrese Palackého 2 v horni &asti Hu-
sova ndmésti v novych, klientsky pfivétivych
prostordch. Klienti si ji brzy naili a pfepdzkové
pracovnice Ludmila Markové a Martina Roztoé&i-
lovd se jim snaZi jejich ndvitévy zpfijemnit svym
profesiondlnim pfistupem. V rdmci zdravotné pre-
ventivnich programd byla v prob&hu 1. &tvrileti
2009 navézdna smluvni partnerskd spoluprace
s Mé&stskym plaveckym aredlem Tipsport laguna
a Solnym krélovstvim v Krdlové Dvofe. V obou
zafizenich OZP svym pojidténcim &dstednd pfi-
spivé na vstupy.

4 TABOR
Nové pracovisté OZP bylo otevieno v prosinci
2008 také v Tdbote. Pivodni expozitura umisténd
v Sezimové Usti byla prestéhovana piimo do cent-
ra mésta.
Nové misto je velice dobfe dostupné, protoze pfes
ndmésti Fr. Kfizika vedou viechny linky MHD. Sou-
&asné s ofevienim pracovisté doslo také k roziiteni
hodin pro vefejnost, takze klienti mohou sluzby po-
jisfovny vyuzivat kazdy den v tydnu, a to:
Po, St: 9.00-12.00; 13.00-17.00;
Ut, Ct: 12.00-15.00; Pé: 9.00-12.00.
Cinnost nejnovéjsi expozitury OZP v Tabofe zajisfu-
ie Michaela Van&ckovd.

Mario Bshme, Milena Najmanovd,

Vladimir Adam
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! Kolo stésti
,Manzel réd jezdi na kole, a tak zkou- fi
3im Stésti, zdali mu ho nepfinese soutéz .
OZP..." Takhle néjak by se dala para-
frazovat slova z dopisu Libuse Zejfarto-
vé z Arnultovic v Podkrkonosi, kterd jeii-
mu manzelovi kolo opravdu pfinesla.
V lofiském prvnim &isle Bonusu vyhldsi-
la OZP soutéZ o jizdni kolo v hodnoté 20 tisic ko-
run. Pravidla byla jednoduché: poslat pribéh, jak
se vam podaiilo pfivést do OZP nového pojisténce.
Prib&hd se nesesly stovky, byly viak o to kvalitnjsi

Zahaijeni
|arni sezony
na Rosicce

Pojisténci OZP, pracovnici jihlavské pobocky, éleno-
vé TOM Tuldci Zdér nad Sézavou i ostatni milovnici
zdravého pohybu se 11. dubna sedli, aby odstarto-
vali jarni turistickou sezonu.

Turistické akce se konala na rozhledné Rosicka,
kterd stoji na stejnojmenném vrcholku nad obci
Rosicka. Rozhlednu tvoff 42 m vysoky telekomuni-
kaéni stozdr, ve vyice 24m je vyhlidkovd plosina.
Po zdoldni 140 schodd se zdatnému borci nabidne
kruhovy vyhled na vrcholky Zdarskych vrchg, Po-
sazavi, Harusdv kopec, Lipnici, Mat&jovsky rybnik
i na Zelenou horu, pamétku UNESCO.

Povodni rozhledna byla postavena poatkem
20. stolefi jako letecky majdk, ktery pozdgji nc-
hradila dfevénd triangulaéni vézicka. Ta viak byla
z dovodu zchétralosti strzena. Vystavba teleko-
munikaéniho stozdru s vyhlidkovou plosinou byla
zahdjena v roce 2001, ve stejném roce byla roz-
hledna ofeviena pro vefejnost. Akce s jarnim, snad
dokonce i letnim poéasim, zadala iz v rannich
hodindch. Turisté, kiefi se rozhodli stravit predveli-
konoéni Bilou sobotu v rozkvetlé pfirodé a zéroven

a porota se dlouho nemohla
rozhodnout, kfery je ten nej.
Ale rozhodnuti padlo a 7.
dubna si manzelé Zejfartovi
prijeli pro jizdni kolo na po-
boc¢ku do Hradce Kralové.
Pan Zejfart vypravél o svych
cyklistickych zdzitcich - a to
nejen v tuzemsku, ale také
treba pfi vyslapu na Gross-
glockner. Ted' vz tedy zbyvé jen doplnit viechny
prvky povinné vybavy a popidat mu hodné sil pFi
zdolévani dal3ich cyklokilometrd.

Mario Béhme

udélat néco pro své zdravi, méli pfimo u vchodu
na rozhlednu moZnost vyuZit sluzeb stanku OZP.
Od 9 do 13 hodin jim pracovnice pobocky Jihlava
a expozitury Zdér nad Sézavou méfily orientaéni
hodnoty télesného tuku a krevniho tlaku, zajemcim
poskytly informace o nabidce a sluzbach OZP, ze-
iména o kreditnim systému a programech s pfispév-

kem na prevenci pro viechny vékové skupiny.
Nikdo z téch, ktefi se zastavili u stanku OZP, neod-
chdzel s prézdnou - pojidténci OZP si odnesli bale-
ni vitaminovych prepardtd, pro déti byla za zdoldani
vrcholu rozhledny pfipravena odména - balonky
a plySové privésky na kli¢e nebo mobil. Ale i ostatni
obdrzeli néco od OZP - drobné reklamni pfedméty
a posledni &islo &asopisu BONUS info.
A dal3i pochod, kde bude opét partnerem OZP,
na sebe nenechd dlouho &ekat. Spolu s KCT Trnava
se na viechny p&si i cykloturisty tésime na 30. roé-
niku Putovdni k Javoru. Akee startuje uz 20. éervna
v 8 hodin na hfiti T Trnava v Jihlavé nebo ve stej-
ném &ase ve $kole Kpt. Jaro3e v Trebici.

Gabriela Latovd, feditelka pobocky Jihlava

Jako kazdy rok, tak i letos se poboc-
ka OZP v Liberci ucastni vybranych
turistickych akci v Libereckém kraji
pod heslem ,Sportujte s 0ZP".

V sobotu 2. kvétna jsme zavitali do Hradku
nad Nisou, kde se konal 38. roénik turistického
pochodu ,Luzickd padesdtka” ve spolupréci
s KCT. Krdsné sluneéné pocasi prildkalo 436
startujicich na traséch 15, 25, 35 a 50km.

| kdyz ve stejné dobé probihala v Hradku i au-
tomobilové rallye LuZické hory, skalni turisté se
nenechali od G&asti na pochodu odradit. Jelikoz
je Hradek méstem v srdci Euroregionu Nisa (Ce-
chy, N&mecko a Polsko), delsi turistické trasy
vedly i prihraniéni oblasti Némecka. Na nejdel3i
padesdtikilometrovou trasu se vydalo 11 odvaz
nych turistd.

V nasem stdnku jsme tradiéné zdarma méili
viem zdjemcim orientaéni hodnoty krevniho tla-
ku a télesného tuku a pro své pojisténce jsme méli
pripraveny ddrek v podobé& multivitaminovych
pripravkd. Kromé toho jsme zdjemcim poskytli
informace o zdravotni pojisfovné OZP i o mozné

0&asti na preventivnich zdravotnich programech,
které OZP organizuje. O méfeni projevilo zdjem
pies sto zdjemcd. Dokonce se podafilo ziskat
pro OZP nového kli-
enta az z Ostravy,
ktery se zU&astnil
pochodu se svoji
rodinou. Akce se z0-
Castnil také generdlni
feditel OZP Ladislav
Friedrich.
Protoze je chize
v prirodé prevenci
pro dobré zdravi,
priidte mezi nds
opét 12. z4fi do Hej-
nic, odkud vyrazime
na turisticky pochod
,Putovdni po stopdch
Zelezné koruny”.
Iveta Forst, Feditelka
pobocky Liberec



Kalendd&r akci

pro klienty a pfizniyce OZP
éerven-listopad 2009

27.-28. 11.

Festival détskych
knih a éasopisu

Jihocesky kraj

13. 6.
Strakonickda 100

- : vyznamnd kulturné
15. roénik turis- Y

spolecenskd akce,

tickéh hodu, T

;:r;koiiizc ocr Ceské Budéjovice

4,7.

Hostice détem . -

setkdni s pohdd- :h?moravsky

kovym krdlem ral

Zdenkem Troskou 6. 6.

a m;fl?,u détskych Festival

soutézi

’ hybovych
Hostice u Volyné splzaZIeObVYC
7.7 sportovni akce
o CASPV, Brno

Letni pochod

za Upliku 20.6

5. roénik turistické- o

ho pochodu, Volejbal

Hlubokd sportovni soutéz Jm
KASPV, Znojmo

15.-22. 8.

Léto s OZP - 20.-21.6

Zdravé stari BOCCIA

rekondiéni pobyt se- sportovni soutez
niord, ¢lend CASPY

- pojisténcd OZP,

spasticky postize-
nych sportovcd,

Doubf u Treboné Brno

27. 6.
Postéckd 50
tradiéni turistickd
akce, Brno

21 .-23. 80

Toulavé kolo
akce v rémci pro-
gramu Léto s OZP,
Hustopece

5.9.
Znojemskym
Podyijim

12. roénik turis-
tického pochodu,
Znojmo

14.-17. 9.
Vefejnd
prezentace
sportovnich
programu

akce Klubu zdravé-

ho Zivotniho stylu
Studio HANA,

Brno

19.9.
40. vyrodi
zalozeni KCT

tického pochodu,
Hustopece

24.-25.10.
OZP CUP Boccia

sportovni soutéz
spasticky postize-
nych sportovcd,
Brno

r
a |YiCIFl°J 6: _..“
vyznamnd spor-
tovné spolecenskd Ir’ a 12,11,
akce, Brno é: N Florbdl
sportovni soutéz
26.-28. 9. i zakyii CASPY,
Kondi¢ni vikend 6 [ > Podivin
s OZP
akce v rémci 2111,
Halové

programu Podzimni i}
¢ By
GRS

lukostrelba
sportovni soutéz
spasticky postize-

sportovani s OZP,
Blansko

2.-4. 10. - nych sportovcd,
{ % Brno
Woodball é -
a Kubbe .
=

republikovd findle
CASPV, Pasohlavky
- Musov

Karlovarsky kraj

r
' B
o

6. 6.

{ Lobezsky zabdak
3.10. 6: : a puleéek
Kouleni kola - 20. roénik turist.
z Lednice do Brna pochody,
4. ro¢. turistické 6_ Sokolovy
akce, Lednice - ——-
Brno f W 20.6.

6' I % Karlovarskd

17.10. padesdatka

Divacké putovéni 6 % - 38. ro¢nik turis-

6 % tického pochodu,
% Karlovy Vary

Y

Marysa
33. roénik turis-

of*

5.9

Sokolovska

padesatka

- 43. roénik turis-
tického pochodu,
Sokolov

14. 11.

Zdravotni vychova

- krajsky semindr,
Sokolov

Kralovéhradecky
kraj

1 7.- 1 80 60
Volejbal

sportovni soutéz

7S, Hradec Krdlové

27. 6.

Po stopéch boju
valky roku 1866
34. roé. turistického
pochodu, Starkoé

12. 7.

Cesky pohar

v béhu do vrchu
24. ro¢., Dobrosov

u Ndchoda

22.-23. 8.
Volejbal

43. ro&. ndrodniho
findle vesnickych
druzstey,

Cestice nad Orlici

4.-6.9.
Volejbal

republikové findle
CASPV, Drevénice

6.9.

Den sportu
akce KASPV,

Hradec Krdlové

6.-8.11.
OZP CUP Boccia

sportovni soutéz
spasticky postize-
nych sportovcd,
Novd Paka

Liberecky kraij

6. 6.

Liseriské pochody
Ceskym rdjem
39. roénik turis-
tického pochodu,
Liny

6.-7. 6.

Serm

mistrovstvi CR v er-
mu kordem a flere-
tem, Liberec

12. 9.

Putovani

po stopdach
Zelezné koruny
37. roénik turistic-

kého pochodu,
Hejnice

3. 10.

Drakidda

na Kozdkové
6. ro¢nik turistic-
kého pochodu,
Kozdkov

Moravskoslezsky
kraj

6. 6.
Volejbal

krajskd soutéz
muzU, Zen a mixd,
Ostrava - Poruba

12.9.
Woodball, Kubbe

krajské sportovni
soutéz, Ostrava

Olomoucky kraj

11.-17. 10.
Rekondiéni
cviceni
rehabilita¢né rekon-
diéni akce seniord

CASPV,

Dolni Lipovd

7. 11.
Florbal

3. roé.soutéze



O pohdr OZP, 14. roénik turis- tického pochodu, 8.-12.7. 17. 10. cerven 20. roénik turis- Zlinsky kraij
Hanusovice tického pochodu, ~ Nepomuk S-kotern kolem Aerobik Sportovni Den tického pochodu, =
Andrlév Chlum Prahy ) sportovni akce déti - Sportujte  Jihlava T
21. 11 akee KCTP, Praha pro déti s OZP Rusavskymi
25.-26. 11. Podzimni setkani Most vefejnd sportovni 26, 9, kotdry na kole
Pardubicky kraj  Sachy turisto Plzenského 10. 10. akee, Tri Studné Woodball i pésky
republikové soutéz  kraje Za Malinskym 24. 10. ] , 40. rocnik turis-
SolE . pro ¢leny OS STAV- 8. roé. turistické k¥enem 3 .. 5.-6.7. LG ) .,rocm ors
O Pohdér Ceského < < , Mostecky puchyt . a semindr, Trebi¢ tického pochodu,
BA CR a studenty  akce, Stibro 28 rocnik turis- ] Zubr - bik
rozhlasu . SOSS.episobres ' k"h — 6 38. roénik turis- l;(’ S lved . Holesov
soutéz v atletice ZS 5 STAVBA CR ficke 10 pochody, s tického pochoduy, ~ CYKlosoufez dvojic, G
s P ’ Kutnd Hora s Zubfi u Nového
(Krajskd olympidda Rybitvi Most C . pr Ini bah 19.9.
déti a mladeze), Praha a Stiedo 1211 é: g Mgl orave Srespo . (CE)ZI_’ ol kv d
ot i - .11 ortujte s mpijsky den
Usti ncd OI'IICI 26. 11. Eesk)" krai , - B 6.11. pv ‘ ,I ) )4 ?l Y
o Za poslednim { W ook . 12.-18.7. vefejnd sportovni— zdravi
6.-7. 6. Sl < 10. 6. puchyiem f [ I. e.soY VIS Léto s OZP akce, Tfi Studné sportovni akce,
soutds druzstey 7§ 2ot turisticky pochod, habilitaéng ,
Aviatickd pouf & e . Atleticky viceboj ‘ B Ustinad Lab rehaviiifacne re- Uhersky Brod
a SS (Krajskd olym tického pochodu r stinad Labem kondicni pobvtovd
letist& Pardubice idda déti a mléde-  Sportovni soutéz > P ' o ongicni pobyfova 3. 10.
; ), Chrudi MS, Kolin Mladé Boleslav f \ akce, Bystfice nad Krajem-Sinvna 10. 10
ze), Chrudim / . / . 10.
- ! - Pernstejnem ,
7.-30. 9. a V Praze se navic 6 'Y vysotina kouzelnika Podzimnimi
Sport pro £0. o iy = 16. roénik turis- =
muzete zGéastnit: : Chfib
viechny Volejbal Woturisticky 6 % 12.-18. 6. 29. 8. kch - Yv ——
. . cykloturistickych = Rodinnd S tiel) e ST L 38. ro¢nik turis-
cyklus ndborovich  Plzefsky kraj  fumajneregistio e ionoh ol Ry odinng o
y kra| akci, podveéernich L ro Krasu lend Hnévkovice ckéh hod
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Pravidla:
Hraje celd rodina, manzelsky pdr, spolubydlici, parta na koleji... prosté jak koho napadne.
Kazdy den ma dvé &asti podle dvou aktivit. Abyste mohli odskrtnout den jako splnény, musite:
P a) vyvinout spolecné néjakou pohybovou aktivitu (prochdzka se psem, chize do prdce pésky nebo jizda
na kole, b&h nebo chize aspoi 2 km, ranni rozevicka, hodina préce na zahrddce nebo v dilng, Gklid)
...zkratka af trochu citite télo
P b) vyvinout spolecné néjakou rekreacné-mentdini akfivitu (kfizovka, spolecenskd hra, prefikani malé néso-
bilky, basné ze 3koly, hodina &etby - vie bez pocitade, televize nebo jinych elektronickych pomicek)
...zkratka af trochu citite mozek

LT3

- - I

;, * o = 5 Dvoustranu
& . ‘ : b b vytrhnéte nebo ‘
P At - - S ,? okopirujte a poslete
S

#" Vile: -

Vyplnény mésiéni prehled zaslete (s kratkym piibéhem, jak se véam Okoly plnily) na adresu OZP,
oddéleni rozvoje a marketingu, Roskotova 1225/1, 140 21 Praha 4 v terminu
od 1.do 31. 7
Na 50 nejrychlejsich éekaiji vitaminové a kosmetické balicky a na jeden pdr, rodinu &i skupinu (max.
4 osoby) s nejpoutavéjiim pribéhem pak relaxaéni vikend v éeskych laznich.

Pokud dostanete Bonus info pozdé&ji nez 1. 6., zagnéte hrdt tak, aby aktivity trvaly 30 po sobé
ndsledujicich dnd.

Tyto aktivity |ze sice plnit jen formdlng, ale vase t&lo vdm povi samo, jak vysokou latku jste si
nastavili.

& 2~ / do OZP.
-



St R
I Opalujte se bezpecne s OZP

Znate tu reklamu na platebni karty? Vecere: 1000 korun, letni Saty:
2 000 korun, pocit jistoty: k nezaplaceni... nebo tak néjak to v televizi povi-
daji. 0 jakych cenach hovorime u zdravotni péce?

Ve zdravotnim pojisténi se v Cesku roéné protoci
asi 220 miliard korun. Porod stoji zhruba 10 tisic,
endoprotéza od 60 do 100 fisic, nékteré operace
&i 1é&ba chronickych chorob se $plhaii k milionom.
Kde na to pojisfovny berou?

Pro zdravotni pojisfovnu je hlavnim zdrojem pfijmu
platba, kterou posilaji zaméstanci, zaméstnavate-
&, stat, podnikatelé. ProtoZe je to systém soliddrni,
stane se to, ze nékdo zaplati roéné tfeba 100 tisic,
erpd péci za 3 tisice, a druhy naopak.

Pojisfovny ale nedélaji rozdily mezi ,rentabilnimi
a nerentabilnimi” pojidténci, jsou oteviené pro kaz-
dého a ndrok na pééi a thradu za ni mé v rédm-
ci platné legislativy kazdy. | zdravotni pojisfovna
ale moze bonifikovat ty pojisténce, ktefi pamatuji
na prevenci, zdsady zdravého Zivotniho stylu a pe-
&uji o sebe. OZP tak kazdoroéné davd takovym
klientm prdvo na kredit, aby tuto jejich snahu pod-
pofila.

hody Letni akce OZP!

_____________________________

Darkovy kupon (vyplni stavajici po
JMENO0 @ PHIMENI .o e
Adresa ..o.ovnii i
Doporucuji OZP jako nejlepsi zdravotni pojistovnu, prohlasuji, Ze jsem jejim

pojisténcem a darek vénuji ............

Nezapomeiite se zastavit na kterékoli pobocce OZP do 30. 6. 2009, kdy kon¢i vy-

Podrobna pravidla akce naleznete na www.ozp.cz a na viech prepazkovych pracovistich OZP.

. - .

Ale to neni vie. Nejlepsim doporugenim je pry spo-
kojeny zakaznik. Na tuhle kartu vsadila i OZP, kdyz
loni vyzvala své klienty, aby se poohlédli po svém
okoli a doporuéili OZP. Nésledovala Gspésné pro-
sincovd akce s vahami a nyni pfichdzi dal3i.
Ve spoluprdci se spoleénosti RYOR a.s. pfipravila
OZP pro nové klienty také letni pozornost - prak-
tickou a preventivni. Kazdy, kdo pfinese svou pfi-
hl&sku od 1. do 30. ervna 2009 spolu s kuponem
z této stranky, obdrZi v pobo&ce kosmeticky ddrko-
vy baligek, ve kterém najde prostiedky pro bezpeé-
né opalovdni a regeneraci pokozky.
A na stévaijiciho klienta, ktery ziskal nového poijis-
ténce, &eka prispévek 1 000KE, ktery moZe pouzit
na zdravotni prevenci.

Mario Béhme

OZP uvpozorfiuje, ze podminky a doba frvéni této
akce se mohou zménit.

iténec) i

____________________________

Prispévky z fondu prevence

v roce 2009

Pispévky, které OZP poskytuje z fondu preven-
ce v roce 2009, jsou urceny viem jejim pojis-
t&ncim. Vynaklddané finanéni prostredky vsak
nejsou neomezené, tzn. Ze na pfispévky nemo-
zeme klientim poskytovat vice prostredkd, nez
uréuje zdravotné pojistny plén pro rok 2009.

Prispévky, které OZP poskytuje, jsou opravdu
pro viechny a vé§ zdjem predcil viechna nade
odekévani. Proto nechceme nabidku omezovat
nebo nastavovat rozné neprehledné podminky
pro &erpdni. Abychom viak souéasné véas ukon-
&ili a vyfidili i vdechny ostatni Zddosti do konce
roku 2009 a dodrZeli schvdlené parametry
zdravotné pojistného planu na rok 2009, mu-
sime pro pfijiméni Zadosti stanovit ndsledujici
zkrdcené terminy:

prispévky pro dospélé
pfijiméme pro rok 2009 nejpozdéji s razitkem

podatelny OZP do 31. 8. 2009

prispévky pro seniory
pfijimédme pro rok 2009 nejpozdéji s razitkem

podatelny OZP do 30. 9. 2009

prispévky pro déti a mladez
pfijimédme pro rok 2009 nejpozdéji s razitkem

podatelny OZP do 31. 10. 2009

prispévky pro nastavajici maminky

a novorozence

pfijiméme pro rok 2009 nejpozdéji s razitkem
podatelny OZP do 31. 12. 2009

Zédosti, které dostaneme pozdgji, nebudeme
moci uhradit.

Na kKlienty, ktefi obdrzeli formuléf ,Z&dost
o poskytnuti pfispévku z fondu prevence za rok

2009" v ramci pridéleného kreditu se nevztahu-
ii vySe uvedené podminky. Vyzna&end platnost
na t&chto formuldfich zdstavd beze zmény.

Ndrok na prispévek Ize uplatnit na viech
pracovistich OZP, formulér lze poslat pos-
tou na adresu OZP, oddéleni Ghrad, Rosko-
tova 1225/1, 140 21 Praha 4.

Zijeme v dobé& ekonomické recese. V souvislos-
ti s tim je vlddou pfipravovan krizovy bali¢ek
ve zdravotnictvi. Jeho pfipadnym pfijetim se
moze stdt, Ze jiz v roce 2009 dojde k vyrazné-
mu snizeni zdroj fondu prevence, na které OZP
bude muset reagovat a a& nerada, do jisté miry
omezit vydaje z tohoto fondu tak, aby naplnila
rozhodnuti vlady.

Vézeni klienti, ubezpedujeme vés, Ze nezbyt-
né omezeni vydajd z fondu prevence nebude
v z4dném pripadé cileno do téch oblasti, kte-
ré, z pohledu prevence, maiji zdsadni vyznam.
Pokud vibec, tak uréité omezeni nastavi OZP
pouze u t&ch programd, které maiji vyznamné se-
zonni charakter a které Ize docasné prerusit bez
negativniho dopadu do preventivni péée.

Preventivni vy3etfeni u rizikovych skupin jsou
dostatené fesena z vefejného zdravotniho po-
jisténi, ale ani pldnovand doplitkova vysetieni
z fondu prevence v roce 2009 neomezime.

Mdéme dobrou finanéni situaci ve fondu preven-
ce, takZe preventivni programy OZP budou urgi-
t& i v dobé recese patfit k t&m nejlepsim v CR.
Pokud bychom tedy tak jako ostatni pojistovny
pripadné dospéli k dilgim dpravém, tak i dopa-
dy na nase poijisténce budou v porovnani s ostat-
nimi zdravotnimi pojisfovnami minimdlni.

MUDr. Téria Bretysovd



o i XX fovny ve spoluprdci s mezindrodnimi organizace-
OZP se Stala neIOdevovaneISI - foo—e mi. Roli hostitele a prednéejiciho plnil prezident
Zd rqvotn I' poiigt'ovnou "1[!'5 et SZPCRa generdlni feditel OZP Ladislav Friedrich.

Hlavnimi tématy konference bylo monitorovani

V leto$nim ro&niku hodnoceni 100 obdivovanych firem Ceské kvality a ndkupu sluzeb, predstaveni zékladnich
republiky, pofddaném sdruzenim Czech Top 100, se Oborové principd mezindrodni akreditace nemocnic a lé-
zdravotni pojisfovna umistila v Zebficku finanénich instituci na ceben a predstaveni mezindrodniho projektu
4. misté a jako jeding zdravotni pojisfovna zaujala pozici Centra pro bezpeci pacientd. -red-
ve stovce nejobdivovangsich firem Ceské republiky. Eatat i ik b
Trvalé zlepsovani klientského servisu, dobrd povést u lékaiské e —
vefejnosti a snaha o vysokou efekfivitu préce jsou devizy, které e : . . ’ v e ,
OZP udrzuje a hodld naddle rozvijet,” komentuje vysledky ge- __J:‘i- _ iﬁ On-llne spojent s OZP 7 konec neprllemneho

nerdlini feditel OZP Ladislav Friedrich. -red- *C'ekénlt na teIeFoniCké SpOienl'

V dnesni usp&chané dobé je pro vétiinu z nds velmi dilezitym faktorem ¢as. Mnoho nasich klientd, kterym
l Méi.’.enl' kvqlity péée v ra' mCi E U se pii vvciléni cio OZP’p?dGIFi :,trefit” se d,o §piékyfcﬁ?enj ieleF’onnﬂjowinFormoén’itlo f:emrov(TIC), si,sfé%u]e
na nepfijemné dlouhé cekdni na spojeni. Tyto kritické pripominky Fesime. Navysenim poctu operdtord se
ndm dafi sniZit po&et hovord s éekaci dobou del3i nez 2 minuty. V souéasné dobé TIC vyfidi denné v pri-
méru 500 hovord, téch s éekaci dobou del3i nez 2 minuty je méné nez 5%. Bohuzel jsou i obdobi, kdy
TIC musi za den vyfidit i pfes 800 hovord a v téchto pfipadech se éekaci doba znaéné zvyiuje. Z téchto

Workshop ,Europe of the Healthcare Consumer - the Im-
plications for Measurements of Healthcare Performance
and Outcomes”, vénovany tématu méfeni kvality a vysled-
ki poskytovéni zdravotni péée a porddany pod zd&stitou
eského predsednictvi v Radé EU, probé&hl 5. bfezna v ho-
telu Crowne Plaza v Praze. Jednim z hlavnich feénikd byl
ndméstek ministryné zdravotnictvi Pavel Hrobon.

ddvodd pripravila OZP pro klienty vyuZivaiici internet moznost on-line spojeni s pojisfovnou. Vstup do
on-ine aplikace je k dispozici na www.ozp.cz, sekce Kontakt.
Jan Devetter, Milos Pesek
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pozvani zastupci ministerstev zdravotnictvi ¢lenskych stéto O pojisiawnd Pro kilenty  Pro lekaie Pro platce Elekironicks komunikses  Formulshe
EU a dalsich evropskych instituci, které se tomuto tématu vé- '
nuji. OZP se podilela na organizaénim zajisténi workshopu ﬁ II,("' T £
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S NADHLEDEM
DO ZIVOTA!

Komplexni pojistny program Gina je unikatni
program pro déti do 18 let, ktery vznikl ve spolu-
praci s 0ZP a spojuje prvky zdravotni asistence

U nés poijistite celou rodinu

...myslime na miminka...

Urazové pojisténi pro novorozence ZDARMA
Jiz tfetim rokem nabizime viem novorozenym détem a predeviim jejich rodi¢im Grazové pojisténi na jeden

Gina

s nadhledem do Zivota

rok zdarma. Velmi nés t&3i, Ze nasi specidlni nabidky vyuZilo od poloviny roku 2007 jiz téméf 8 000 déti.
Nezapomeiite: pokud o&ekdvdte narozeni nového ¢lena rodiny nebo si svoj balicek 3tésti uz drzite v nd-
ruéi, az do 12 mésich véku ditéte na vds na viech kontaktnich mistech OZP nebo na www.vitalitas.cz éekd
bezplatné poijisténi. Castku 500KE za uzavieni pojistky za vés plati OZP.

...myslime na prviacky...

Novinka: program Gina pro viechny prviiacky ZDARMA

Pro viechny letosni prviia¢ky mdme pfipravenou zhavou novinku: specidlni détsky program Gina. Jednd
se o program, ktery kombinuje asistenéni sluzby v oblasti zdravotni péce s Grazovym pojiténim. Konkrétné
vam Gina nabizi:

pfistup do panelu vybranych zdravotnickych zafizeni

organizaci ndsledné péée ve vybranych zdravotnickych zafizenich

pojisténi trvalych nésledkd Grazu s progresivnim plnénim

jednordzové odskodnéni za vyjmenované drazy

uhrazeni nékladi spojenych s drazem

pojisténi hospitalizace v disledku drazu

poskytnuti stanovené denni éastky za pobyt v lazeriskych ¢&i rehabilitaénich zafizenich

vhrazeni nékladi na konzultace s odbornikem v pfimé souvislosti s trazem

néklady na zubni implantdt nebo plastickou chirurgii v pfimé souvislosti s trazem

NENRNRRREAN

Na viechny budouci prviidéky, pojisténce OZP, ¢ekd na viech nasich kontaktnich mistech od 1. 6. do 30.9.
2009 nejen program Gina na rok zdarma, ale i maly dérek. Castku 1 100K¢ za toto pojisténi uhradi OZP
za vés.

«..myslime na mladez do 21 let...

Cestovni poijisténi po Evropé ZDARMA

JiZ tradiéné za viechny nase pojisténce az do 21 let platime pojidténi 1é&ebnych vyloh po Evropé. Tato
zvl&3ini nabidka se vztahuje na kratkodobé turistické vyjezdy do zahranici (do 30 dnd), ale poéet vyjezdi
v pribéhu roku 2009 neni omezen. Nezapomefite si uzaviit cestovni pojisténi do zahrani&i a pak véas
nahldsit kazdy vyjezd. Pojisténi Ié¢ebnych vyloh hradi za mladé do 21 let OZP.

...myslime na véechny nase pojisténce...

Sleva 25 % pro viechny pojisténce od 21 let pro turistické cesty po Evropé
Viem nasim pojisténcim poskytujeme slevu 25% na poijisténi lé&ebnych vyloh na cestdch po Evropé.
Slevu Ize vyuzit az na 90 dni turistického pobytu v zahrani&i, Ize ji viak Eerpat pouze jednordzové, a to
jedenkrdt roéné. Nezapomeiite se pojistit. Bez cestovniho pojisténi do zahranié&i v pfipadé pojistné uddlosti
miZete dopldcet vysoké Eastky za poskytnutou lékafskou pééi, na které v Zivoté nenaseffite. S cestovnim
pojisténim prejeme sfastnou a klidnou cestu.

Vladimir Turek

4

a kvalitniho urazového pojisténi.

POJISTENI GINA

® umoziuije pfistup do pa-
nelu vybranych zdravot-
nickych zafizeni

* zajistuje organizaci nasledné péce ve vybranych
zdravotnickych zafizenich

o poskytuje sluzby call centra (v rezimu 24 hodin /
7 dni v tydnu / 365 dni v roce)

V RAMCI URAZOVEHO POJISTENi POSKYTUJE:

* pojisténi trvalych nasledki drazu s progresivnim
pInénim az do 1.000.000,- K&

e jednorazové pinéni 1.000,- K¢ za vyjmenované
Grazy (zlomeniny, popdleniny, jizvy, chirurgicky
zakrok, otfes mozku, ztrata trvalého zubu)

e naklady spojené s irazem az do 10.000,- K¢ bez
spoludcasti pojisténé osoby

e v piipadé hospitalizace v disledku drazu ¢astku
100,- K¢ za kazdy den straveny v nemocnici

e v pripadé pobytu v lazefskych ¢i rehabilitacnich
zafizenich Gastku 100,- K¢ za kazdy den pobytu

e naklady na konzultace s odbornikem v pfimé
souvislosti s trazem az do vySe 10.000,- K&

e naklady na zubni implantat Ci plastickou chi-
rurgii v pfimé souvislosti s urazem az do vySe
20.000,- K¢

PODIVEJTE SE NA
NASE NOVE STRANKY

0d ¢ervna 2009 mame zcela
nové webové stranky. Vyuzij-
te moznosti on-line pojisténti,
zasoutézte si s nami nebo
se prosté jen podivejte na
www.vitalitas.cz.

Placend inzerce

SOUTEZ S GINOU

Gina je vesela Zirafi

holCicka (sama si mys-

li, Ze neni holCicka, ale

uz sleéna — chodi totiz do treti

tfidy!), ktera ob&as trochu zazlobi, ob¢as pro-
vede malou neplechu, ale ted’ uz se nemize
dockat prazdnin.

Namalujte nam obrazek nebo zkuste napsat
pohadku nebo basnitku o tom, co vSechno
Gina o prazdninach zazije.

Na VaSe napady se téSime do 31.8.2009 na
adrese: Vitalitas pojistovna, a.s., Roskotova
1225/1, 140 00 Praha 4 nebo na e-mailové
adrese gina@vitalitas.cz. Nezapomerite uvést
jméno, pfijmeni, adresu a vék! Ty nejlepSi prace
vystavime na naSich webovych strankach, ale
hlavné — jejich autory ocenime. Cekaji na Vas
vstupenky do zoologické zahrady, knizky, ale
i MP3 prehrava¢ a mobilni telefon. Gina mezi
Vas rozdéli ceny v hodnoté 10.000,- K¢!

PRAZDNINOVA AKCE

Pro nové prviiacky: Gina na 1 rok zdarma na vSech kontakt-
nich mistech OZP.

Pro vSechny ostatni pojiSténce 0ZP: vyuZijte specialni prazd-
ninové ceny a usetrete 275 K¢! Az do 31.8.2009 si mliZete pro-
gram Gina zajistit na cely rok za 825 K¢. Zvyhodnéna cena plati
jak pro pojisténi na kontaktnich mistech OZP,

tak i pro pojisténi po internetu.
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' . Uz zaéatek dubna byl reklamou na léto. Teploty pres 20 stupnd, spousta
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sluneénych dnd... Clovék se t&3i na odpoledne u rybnika nebo na koupalis-
k. ti, pokukuje po té spravné primorskeé destinaci, ¢as od Casu vyjede na hory
' | trochu se zchladit. Tam vSude se da vysedavat na slunicku a tésit se z jeho
! paprskd. Odpocéinek, idylka... kterd ma své ALE.

Sluneéni zdfeni pfiznivé ovliviiuje nase zdravi, je
zdrojem Zivota na zemi, je sou&dsti mnoha pro Zivot
nezbytnych pochodu, které v nadem t&le probihaj,
a vyvoldvé také opdleni kize. Slunce trvale vysild
na zemsky povrch nékolik rozdilnych typd zéfeni.
Nejznaméji je viditelné svétlo, ale slune&ni paprsky
obsahuiji také neviditelné infraervené a ultrafialové
zdfeni. Infragervené paprsky vniméme jako teplo,
kterym nés slunce zahFiva. Ultrafialové zéfeni (UV
zdfeni) nemdzeme ani vidét, ani citit, a presto vy-
razné ovliviivje nd3 Zivot. Sluneéni zéfeni je nutné
napfiklad pro tvorbu vitaminu D. Staéi viak pouze
nékolik minut pfimého sluneéniho svétla dopadaiici-
ho denn& na ruce a obligej k tomu, aby vyproduko-
valo odpovidaijici mnoZstvi vitaminu D potfebné pro
normdlni vyvoj kosti a ostatni biologické pochody.

Pfi nadmérném slunéni se totiZ v organismu tvofi vel-
ké mnozstvi volnych radikéld, které mohou poskodit
buriky, oslabit imunitni systém a vést tak ke vzniku
fady onemocnéni - v neposledni Fad& k melanomu
- nejhor§imu typu koZzni rakoviny.

Zatimco v nékterych asijskych zemich je svétld
pokozka povazovana za znak neobyéejné krdsy,
trend v Evropé je opaény. Bronzové zbarvend po-
koZka je u nds stdle v kurzu @ mnoho lidi se ji pro-
to hlavné v jarnich a letnich mésicich snazi docilit
prosttednictvim opalovéni. Lezet na slunicku sice
m0ze byt piijemné, nésledky z toho plynouci uz ale
méné. Jak se tedy branit?

Pér rad ndm moze dat majitelka ceské kosme-
tické firmy Ing. Eva Stépdnkova.

Ceho se pFi opalovani vyvarovat?

| pfes veskerd varovani je mezi némi stle hodné |, let-
nich dovolenkdrd”, ktefi si pfi pobytu na slunci poéi-
naji nerozumné a svoji plef sluncem doslova zahlcuji
v touze ziskat vytouzené opdleni dobronzova. Misto
toho, aby si pomalu a opatrné zvykali na slune&ni
zéeni, drzeli se nejdfive pékné ve stinu a chrdnili po-
kozku krémem s vysokym ochrannym faktorem, klid-
né se ,opékaji” na prudkém polednim slunci zcela
nechrdnéni. Své pokoZce tak dopfeji notnou ddvku
Lsluneéniho 3oku” a z dovolené si domd odvazeji
zni¢enou pokozku plnou vrdsek. Pitom bez ochran-
ného opalovaciho krému bychom neméli vibec cho-
dit na sluni¢ko a hlavné bychom se méli chrénit mezi
13. a 15. hodinou. Pfi celodennim pobytu na plazi
&i pfi pobytu ve vodé mize také dochdzet k mecha-
nickému otéru ochranné vrstvy opalovaciho krému.
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Vrstvu opalovaciho krému se proto vyplati opakovat
nékolikrat denné. PFi pobytu na slunci je ffeba prede-
v3im dUsledné chrénit citliva mista, jako jsou okoli o&i
a rtd, krk a dekolt. Agresivni sluneéni z&feni témto
partiim skute&n& neprospiva a zmény na kizi mohou
byt u zvl&¥f citlivych jedincd bohuZel nevratné. Moz
nd je také dobré v&dét, Ze jemné zhnédnout mize
clovék nejlépe ve stinu. Pak je plef obzvldst hezka
a stejnomérné hnédd. V polostinu dopadé na pokoz-
ku jesté 65 procent UV zdfeni. Rozhodné bychom se
méli opalovat pozvolna a stejnomérné. Opdleni ndm
tak vydrzi déle. A v rdmci této péce bychom neméli
zapominat vnitfné uZivat antioxidanty,

které chrani nés i nase kolagenovd vidk-

na pred destrukei.

Po slunedni ldzni potfebuje nase kize

je3té hodné péce. Veder po koupeli na-

nd3ime pfipravky, které pokozku zklidni

a zdroveh i poskytnou dokonalou hyd-

rataci. V pééi o pokozku silné vysuse-

nou sluneénim zéFenim maiji hydrata&ni

pfipravky nezastupitelnou funkci.

Kdyz uz se spalim, co mam délat? Jaka je
prvni pomoc?

Jestlize se spdlime, musime nejdfive pokozku zchla-
ditl Sta&i proudem studené vody, vynikajici jsou
studené obklady z ¢erného &aje, pomize i vychla-
zeny bily jogurt &i 3etrnd hydrogelovd ndplast (tfe-
ba i na boleni hlavy). V druhé fézi po zchlazeni
oleffime spdlenou pokozku o3etfujicim pfipravkem
nejlépe bez konzervace a parfemace. Dospélym
i détem doporuduji k osetfeni spdlené pleti vysoce
mastny ochranny pFipravek Mast Karité-pfirodni
lé¢itel nebo Amarantovy plefovy olej, ktery ob-
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sahuje vysoké procento amarantového oleje s Ggin-
nou ldtkou skvalen s GZasnym regeneraénim G&in-
kem. Vyborné jsou i Hydrata&ni kapsle s ceramidy,
které nedrézdi, protoze neobsahuji parfemaéni ani
konzervaéni latky a dobfe je sndsi i velmi citlivé
typy pleti. A pozor! Viechny nase hfichy spojené
s opalovdnim se séitaji a jejich disledky se v bu-
doucnu projevi a jsou bohuZel opravdu nevratné.
Jak nejlépe chranit déti?
Co mize byt citlivési nez détskd pokozka. Je dvakrét
jemné&jsi neZ u dospélych. Struktura pokozky déti se
od struktury pokozky dospélych lisi predevsim svoji
nevyzrdlosti a vyzaduje zejména pfi po-
bytu na slunci zvl&sti ochranu. Déti by-
chom nikdy neméli vystavovat pfimému
slunci. Tricko a &epicka jsou absolutni
nutnosti, stejné tak jako o3etfeni celého
tlicka détskym opalovacim krémem
s nejvyssim ochrannym faktorem, a to
nékolikrt denné! | zde plati, Ze mezi
13. a 15. hodinou bychom méli doprét
ditéti klid v prostiedi, kde neni pfimy slune¢ni svit.
Opalujete se rada?
Abych pravdu fekla, ani nel PfestoZe rada cestuji
do pfimofskych destinaci, &as na pléZi nejradsii
trévim schovand nékde pod sluneénikem s knizkou.
Miluji ale prochazky podél mofe, objevuji a sbirdm
zajimavé kameny. Musim si proto dobfe namazat
z4da, kterd se nejdfive spdli a jsou nejvice v ohroze-
ni. Veder potom pfed zrcadlem zjistuji, Ze mém bily
krk i obli¢ej, zatimco ruce a zada p&kné zhnédla.
Nastésti existuji samoopalovaci pfipravky, které jsou
bezpe&né, a rozdily v opdleni zmizi b&hem chvilky.
Vaclay Cech

OZP jako jedind zdravotni pojisfovna nabizi viem poji§téncim preventivni vy3etieni pigmentovych
nddorovych zmén kize. Vice informaci na www.ozp.cz
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Legraéni doktofi

Bily plast, fonendoskop, snaha pomoci... ale jesté je tu Cerveny nos. Tak to
je zdravotni klaun. Mozna jste se s nim vy nebo vase déti uz v nemocnici
setkali. Zakladatel tohoto fenoménu v Ceské republice Gary Edwards nam

prozradil néco z historie i zakulisi.

O zdravotnim klaunovi uz hodné lidi
slyselo. Ale jak a kde vibec tenhle
napad vznikl?

Historie my3lenky zdravotnich klaund se datuje
do roku 1986, kdy muj pfitel Michael Chris-
tensen, Feditel organizace s ndzvem Big Apple
Clown Care Unit, sdruzujici profesiondlni klau-
ny, pfisel s ndpadem vyzkou3et jejich pFitomnost
na détskych [0zkovych oddélenich. Stalo se tak
v presbyterianské nemocnici v New Yorku a pré-
vé& tady se poprvé na svété ovéfila tato myslenka
v praxi. Zjistilo se, Ze pravidelné névstévy klaund
prispivaii ke zlepseni psychického, a tudiz i zdra-

& # ZDRAV@TNI KLAUN

votniho stavu pacientd, a to véetné téZce nemoc-
nych. V souéasnosti jsou profesiondlni zdravotni
klauni povazovani za dilezitou souédst léceb-
ného procesu na détskych oddélenich nemocnic
nejen v Americe, ale téZ po celé Evropé.

Ja jsem navstivil nemocnici v roli klauna poprvé
v roce 1976 a od té doby vyuéuji a pomdhdam
k rozvoji projektd zaméfenych na nemocniéni
klaunstvi po celém svété. V roce 1998 jsem za-
znamenal absenci nemocnicnich klaund v Ceské
republice, a proto jsem zaloZil organizaci Zdro-
votni klaun. Prvni ffi roky jsem projekt financoval
z vlastnich Gspor a svymi projevy na zdravotnic-

kych konferencich upozorfioval na stézejni vy-
znam humoru v nemocnicich. V sou&asnosti jsou
zdravotni klauni
uzndvanou soucds-
ti mnoha détskych
oddéleni ve 42 ne-
mocnicich v CR.

Kolik klauny

v €esku pUsobi?
V souasné dobé
psobi v Ceské re-
publice 52 profesio-
ndlnich zdravotnich
klaunt, ktefi jsou
specialngé  vyskole-
ni nejen pro prdci
s malymi pacienty,
ale i seniory a geri-
atrickymi  pacienty.
Neddvno jsme zalo-

T Ta.0

#ili nové tymy v Usteckém a Olomouckém kraii.
Cilem je je3té tym jihocesky.

Jak se ¢lovék stane klaunem a jaké
jsou predpoklady?

Pfedpokladem jsou umélecké schopnosti, schop-
nost empatie a dobry vztah k détem. Na kaz-
dém castingu vyberu lidi, ktefi se ddl vzdélavaiji
v pracovnich dilndch nejen umélecky, ale také
po strance zdravotnické. Schopnost improviza-
ce je zdkladem nadi préce. Néco jiného pobavi
dospivaijici sle¢nu a néco jiného roéniho kluka.
Zaskoleni trvd tfi mésice a pak novy klaun tepr-
ve vstupuje do nemocniéniho pokoje se zkuse-
nym kolegou a hra mize zaéit.

Co na ¢innost klaund Fikaji v nemocni-
cich lékaFi a sestry?
Mdéme velkou podporu od sestficek, které pred
klauniddou preddvaii klaundm délezité informa-
ce o zdravotnim a psychickém stavu pacientd.
Lékafi vitaji legraéni kolegy, protoZe védi, Ze od-
leh&eni psychiky pomdhd dél v [é&ebném proce-
su a v uzdraveni. Nejvétsi pfinos maji klauniady
pro pacienty trvale nebo dlouhodobé& upoutané
na l0zko, ktefi nemaii jiné moZnosti odreagovani
a pro néz je pobyt v nemocnici ndroénégi.

Ptal se Vaclay Cech.
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prozkum

OZP webovy

spokojenosti,

Od listopadu 2008 se mohou ndvstévnici webo-
vych stranek www.ozp.cz zapoijit do ankety zjisfu-
jici spokojenost se sluzbami smluvnich lékafd OZP.
Kratky dotaznik zjisfujici miru informovanosti paci-
entd, &as, ktery jim lékaF vénuje, zajisténi preventiv-
nich prohlidek a dal3i dolezité aspekty péce pomi-

e
Jste spokojeni s ordinaéni dobou
a dostupnosti lékafd, u nichz cerpate
zdravotni péci?

Vénuje vam podle vaseho nazoru lékar
pfi vysetieni dostatek casu?

100 200 300

Zve vas vas registrujici lékaF
na pravidelné preventivni prohlidky?

100 200 300 400 500

Je v dobé dovolené nebo nemoci vaseho
lékare vidy dostupna informace o tom,
kdo jej zastupuje?

o

100 200 300 400 5

=]

0

Ze pojisfovné lépe posoudit kvalitu svych smluvnich
partnerd.

Zatim se ankety z0&astnilo na sedm set responden-
t0. Nechcete se také zapoijit a pomoci OZP épe po-
znat svétlé i stinné stranky nakupovanych sluzeb?

Mario Bé‘e
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Spokojonost
dientd OZP se
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Starost o vase zdravi
poneseme s vami

/dravi
Ve vasich

i pro vos:
infolinka: 261 105555 *« www.ozp.cz




A ST T T W
Petr §fépének: S doktory si

rad poviddm o nééem hezkém

Reditel a chirurg ve fiktivni kamenické nemocnici ze serialu Ordinace v ru-
Zové zahradé a zaroven klient OZP prisel s usmévem. Dal si presso a povi-
dali jsme si 0 véem mozZném - ale predevsim o mediciné.

Pokud byste mél byt lékarem,
jakou specializaci byste si zvolil2
J& vlastng k mediciné trochu pficichl.
B&hem studii, tedy béhem vojenské pfi-
pravy jsem byl zafazen mezilapiduchy
a musim se pfiznat, Ze mi to nebylo ne-
prilemné. Na riznych cviéenich jsem
pak byl povoldvan do Ustredni vo-
jenské nemocnice. Tam si ¢lovék uvé-

Na jednu stranu si
lékard nesmirné
vazim a na druhou
stranu tam
nepotrebuji sedét
kazdy den.

domi, co doopravdy je a jak
mdlo sta&i, aby nebyl. Kdyz
isem po praci $el z nemocni-
ce domy, tak jsem na kazdém
prechodu velmi poctivé &ekal
na zelenou.

A ten obor? Pokud bych si mé&l
vybrat, bylo by to asi jako v se-
ridlu - chirurgicky obor.

Zdroj: archiv TV NOVA

Pokud se setkdte s lékarem, méte radéji
uhlazené typy jako tfeba doc. Valsik, primér
Frynta, nebo spise ,ranare”, jako jsou doktor
Pusensky, doktorka Pdlenikova?

Kompromis vzdycky musi byt. Osobné si nemyslim,
Ze je nejlepsi fict nékomu, Ze umfe za hodinu. V me-
diciné kdyz uz se néco takového musi provést, tak
je ffeba &asto byt nekompromisni. Je tedy dobré, ze
isou lidi, ktefi to um&ii trochu zaobalt, i lidi, jak Fiké-
te ranafi - ¢lovék zkratka musi védét, komu co jak
podat. To je asi v kazdé profesi, i v té nasi. Na né-
koho musite vzit bi¢ a nékoho pohladit.

A vase osobni zkusenosti s lidmi v bilém?

J& vz jsem toho zazil dost, ale s doktory zaplaf
pdnbdh mélo. Kupodivu drzim a kromé riznych
zlomenin a pér sesivanych ran a podobnych mali¢-
kosti jsem v pofddku a doktory tolik nevyhleddvéam.
Vim, Ze kdybych dneska 3el na vysetfeni, tak urité
néco najdou - a to nikdo nepotiebuje. Na jednu
stranu si jich nesmimé& vézim a na druhou stranu
tam nepotfebuji sedét kazdy den.

Posunul se béhem natdéeni seriélu vas pohled
na lékarskou profesi a dostal jste se do téhle
problematiky trochu vicg Nebo je to jen takové
femeslo. Odehraju to a jdu?
Musite si uvédomit, Ze veskeré Gkony nebo jakdkoli
vy3etfeni museji vypadat vérohodné. Na to je kaz-
dé profese stradné citlivd. S tim jsem se samozFejmé
setkdval uz dfiv: kdyz jsem toéil film, kde jsem hrdl
n&jakého odbornika, musel jsem vystupovat jako
profesiondl. Kazdd profese, kazdy odbornik je cit-
livy na to svoje, sice Fikd - mé& to moc nezajimd,
ale kdyz vidi, Ze tam nékdo dé&la chybu, hned ho
opravi. Co je pro mé nejhorsi b&hem nataéeni, to
je latina. Né&kterd slova sloZzend ze 1, &ty dalsich.
A to si predstavte, Ze se naucite cely dialog a ted
musite vypadat naprosto pfirozeng, naprosto suve-
rénné. Vypadat, Ze pouzivite urité slovo pétkrat
denné, a pak pfijde odborny poradce a upozorni
v@s, ze se to takhle vibec nefikd, Ze musite jinak.
TakzZe vy se orosite, protoze b&hem jedné minuty je
treba do sebe nasoukat Uplné cizi slova - pofddné
ani nevite, co to znamend - a musite se tvdfit, Ze je
viechno v pohods.

Ptal se Mario Bshme.
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elektronicky
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Vase zdravotni pojiStovna
nabizi moznosti elektronické
komunikace




Rozhovor z Podoli

Po fiktivnim manazZerovi navstivil
Bonus opravdového. Takového, kte-
ry ridi skute¢né vyznamné zarize-
ni. Reditel Ustavu pro pééi o matku
a dité v Praze doc. MUDr. Jaroslav
Feyreisl, CSc., ndm odpovédél na par
otazek...

Jaké radosti a starosti mé reditel velkého
zdravotnického zafizeni?

Radosti feditele, ktery mé na starosti velké gy-
nekologicko-porodnické pracovisté a veliké pe-
diatrické a novorozenecké oddéleni? Ze je o to
zafizeni zdjem, Ze md dobrou povést, kdyz je
schopno fesit viechny véci, které patfi k tomu,
aby se maminka po porodu vrdtila zdravé
ke svym détem nebo se svym &erstvé narozenym
ditétem domd. To jsou véci, které pochopitelné
v&etn& dobrych vysledkd gynekologickych ope-
raci a minimem komplikaci délaji radost.

A starosti? B&Zné provozni véci, které jsou spoje-
ny s tim, aby pocet zaméstnanci byl pfiméfeny
k obrovskému objemu prace, aby pro zamést-
nance byly vzdycky penize na vyplatu. To neni
v soudasné dob& vibec nic jednoduchého,
protoze zdlezi zase jenom na zafizeni, zda je
schopno si penize vydélat poskytovanim zdra-
votni péce, a samoziejmé sledovat, kam se cely
obor pohybuije a vyviji. Pochopiteln& také umét
zavést a financovat novinky v oboru, nové dic-
gnostické moZnosti, a to viechno je neskute¢né
az kruté ndkladné. Na druhou stranu napfiklad
bez dobrého ultrazvuku, ktery v souéasné dobé
stoji kolem pé&ti miliond korun, bychom nemohli
délat dobrou pfedporodni diagnostiku vroze-
nych vad, eventudlné patologii v t&hotenstvi,
coZ jsou véci, které je zapotiebi dét do pofdd-
ku, zajistit a vybavit, abychom mohli poskytnout
pédi, jakou t&hotnd Zena, kterd nds navitivi, po-
trebuje.

Jaky je vztah pacientek a jejich rodin

k UPMD?

To pochopitelné zdlezi na vysledku péce a lisi
se to od gynekologické k porodnické. Gyneko-
logickd péce byvd vétsinou az na onkologické
postupy jednordzovd a pak se s pacientkami se-
tkévdme uz jen na béznych kontroldch. Kdezto
porodnickd pée se vétiinou v Zivoté Zzeny opa-
kuje alespon dvakrdt, takze se v drtivé vétiiné
stdvaji nadimi pacientkami i naddle. Tento kon-
takt je osobné{3i, protoZe nase cilend zdravotnic-
ka politika je zaméFena na optimdlni vztah mezi
sestrou, porodni asistentkou a matkou. Pochopi-
telné i prostiedi u nds v Ustavu vytvaii dolezity
pocit, ktery pfispivd k tomu, Zze se zde t&hotné
Zeny citi volngji nez v jiném zafizeni, Ze prostor,
ktery genidlné vyprojektoval pan profesor KFi-
Zenecky, vyvoldvd spi§ pocit dobfe strdveného
&asu. Proto nastésti mame - a jd jsem tomu velmi
réd - v pievazné vétiing dobré reakce, pozitivni
odezvy, spokojenost. Samozfejmé déldme Fadu

Ustav pro péé&i o matku a dité (UPMD) vznikl
v roce 1951 a nabizi v rémci Ceské republiky
komplexni pé&i o zdravi Zeny a jejiho ditéte.
Spickovy tym porodniki, gynekologii a neo-
natologd zaijisti komplexni pééi jak o Zeny
béhem téhotenstvi a porodu, tak i o ty, které
jiZ nejsou v reproduké&nim véku.

V Ustavu pro pééi o matku a dité je soustfedé-
no i perinatologické centrum, kde se koncen-
truji Zeny s problémy, které se mohou vyskyt-
nout béhem téhotenstvi, a jez poskytuje pédi
o novorozence s nizkou porodni hmotnosti.

roznych anket, ze kterych se dozvidame, jakym
zpUsobem na Zeny pUsobi jednak zdejsi proste-
di a jednak tzv. hotelové sluzby.

Jaké novinky [ste klientkdm prinesli v posledni
dobé?

Z gynekologické péce bych zminil novy mamo-
graf, tam se diagnostika onemocnéni prsni zlazy
velmi rychle etablovala a rozebé&hla. S tim je spo-
jen operadni tym, ktery fesi vechny patologie
prsni zlazy véetné malych onemocnéni. Funguii
tady posledni operalni metody, které se tykaiji
vyssich vékovych ro&nikd, trpicich poruchami se-
stupu panevniho dna a s tim spojenymi riznymi
klinickymi pfiznaky inkontinence mogi.

V porodnictvi mdme velmi dobré zkusenosti se
vztahem porodni asistentka - rodicka. Snazi-
me se, aby rodi¢ka méla k dispozici jednu po-
rodni asistentku. B&hem porodu, pokud to lze,
je mozné, aby sem rodi¢ka pfisla v doprovodu
s partnerem, pfipadné s nékym dal3im, jako je
tteba dula. NeZ porodi, tak pochopitelné nabi-
zime perfekini prenatdlni diagnostiku tak, aby
vysledek byl v pofadku. A po porodu - jestli je
v Ustavu néco 3pickového, tak je to pravé to od-
déleni neonatologické, které mé skvélé kontakty
se $pi¢kovymi pracovisti ve Spojenych statech.
TakZe jsme schopni se postarat o jakkoliv han-
dicapované novorozence, nejcastéji predéasny
porod, a to v jakékoliv véhové kategorii. Nase
vysledky jsou jedny z nejlepsich v Ceské repub-
lice.

Co radite maminkdm, kdyz je s ditétem

po porodu propoustite domg?

Do poporodniho Zivota jsou z naseho pohledu
nejdilezitéjsi rady odborné, protoze ty sméfuji
predevsim k tomu, aby matka byla informovéna
o tom, co viechno musi sledovat v 3estinedéli,
jaké lékaiské kontroly musi absolvovat a podob-
n&. S ockovdnim to déldme tak, abychom mohli
provést viechna vy3effeni, dité naockovat a pak
je poustime na doporu&eni neonatologické spo-
legnosti 72 hodin po porodu. Vedle odbornych
doporuéeni propoudténym Zendm samozfejmé
radime, aby si zvolily pediatra, kam musi s di-
tétem zaijit, a eventudlné dalii kontakty, kterych
by matka mohla vyuZit sama. Viimdme si peclivé
také jejiho psychického stavu, protoze ne viech-
ny jsou v optimistické ndladé jako véfiina Zen
po porodu.

Méte néjakou radu i pro tatinky?
Trpélivost, trpélivost, trpélivost... a snazit se
udélat si na t&ch nékolik prvnich tydnd dostatek
&asu, aby byli k dispozici, aby byli napomocni
pfi feSeni celé Fady véci, které se mohou vyskyt-
nout, a také vyskytou, a k zajisténi komplet-
niho pomocného servisu, tak aby se maminka
po porodu mohla plné vénovat ditéti a sobé.
Myslim, Ze tohle je zdkladni doporuéeni pro
dobry vztah, ktery povede k tomu, aby si Zena
uvédomila, Ze tu pomoc skuteéné dostala, coZ
mize jediné zlepsit vztahy a dat dobry zdklad
pro dobrou rodinu.

Ptal se Mario Bshme.

g



KONTAKTNI MiSTA ozP

REDITELSTVi OZP PRAHA
Roskotova 1225/1, 140 21 Praha 4
fax: 261 105 300

ELEKTRONICKA PODATELNA

https://portal.ozp.cz
INTERNET

http://www.ozp.cz

TELEFONNi INFORMACNI
CENTRUM PRO KLIENTY
(Po—P3, 8.00-16.00)
INFOLINKA: 261 105 555

Pokud neni uvedeno jinak, je provozni doba kontaktnich mist OZP:
Po, St: 8.00-17.00, Ut, Ct: 8.00-15.00, P4: 8.00-14.00

PRAHA

Klientské centrum OZP
Na Prikopé 24, Praha 1
Po-Ct: 8.30-17.30

Pa: 8.30-14.00

Tusarova 36, Praha 7
Po, Ut, Ct: 8.00-16.00
St: 8.00-18.00

Pa: 8.00-14.00

Roélgotova 1225/1, Praha 4
Po-Ct: 8.00-16.00
Pa: 8.00-14.00

Pracovisté Na Prikopé a v Tusarové ulici nejsou urcena k zasilani korespondence.
Vyhradni adresa pro postovni styk s feditelstvim OZP je Roskotova 1225/1, 140 21 Praha 4.

BEROUN

Palackého 31/2, 266 01 Beroun
tel./fax: 311 611 488

Po, St: 9.00-12.00; 13.00-17.00
Ut, Ct: 12.00-15.00

Pa: 9.00-12.00

e-mail: beroun@ozp.cz

BRNO

Prikop 4, 604 35 Brno

tel.: 545 175 681, 545 175 677
fax: 545 175 682

Nové otevieno ve stfedu do 18.00
e-mail: brno@ozp.cz

CESKE BUDEJOVICE
Karla Weise 10, P.O.Box 150
370 04 Ceské Budsjovice

tel.: 387 319 117, 387 425 335
fax: 387 319 355

e-mail: ceske.budejovice@ozp.cz

Jednatelstvi DECIN

Cs. legii 17, 405 02 Dégin
tel./fax: 412 530 622

Po-Ct: 8.30-12.00; 13.00-17.00
e-mail: decin@ozp.cz

HRADEC KRALOVE
Herbenova 40

502 00 Hradec Kralové

tel.: 495 523 547

fax: 495 523 526

e-mail: hradec.kralove@ozp.cz

JIHLAVA

Dr. Jifiho Prochazky 5281/20
586 01 Jihlava

tel.: 567 330 854

fax: 567 303 183

e-mail: jihlava@ozp.cz

KARLOVY VARY
T. G. Masaryka 42
360 01 Karlovy Vary
tel.: 353 103 208

fax: 353 103 209
e-mail: kvary@ozp.cz

LIBEREC
Jablonecka 16/294,
460 01 Liberec

tel.: 485 101 150

fax: 485 101 522
e-mail: liberec@ozp.cz

OLOMOUC

Denisova 2, 771 11 Olomouc
tel.: 585 423 914

fax: 585 423 913

e-mail: olomouc@ozp.cz

(o] 27:\1/.\

Dolni nam. 22, 746 01 Opava
tel./fax: 553 610 304

Po, St: 9.00-12.00; 13.00-17.00
Ut, Ct: 12.00-15.00;

Pa: 9.00-12.00

e-mail: opava@ozp.cz

OSTRAVA

Privozska 12, 701 61 Ostrava
tel.: 596 133 318-320

fax: 596 133 317

e-mail: ostrava@ozp.cz

PARDUBICE
Hronovicka 2761

530 02 Pardubice

tel.: 466 052 271

fax: 466 052 274

e-mail: pardubice@ozp.cz

PLZEN

Purkynova 17, 301 36 Plzen
tel.: 377 325 310, 377 320 472
fax: 377 320 440

e-mail: plzen@ozp.cz

TABOR

nam. Fr. Krizika 2840

390 01 Tabor

tel./fax: 381 210 681

Po, St: 9.00-12.00; 13.00-17.00
Ut, Ct: 12.00-15.00

Pa: 9.00-12.00

e-mail: tabor@ozp.cz

USTi NAD LABEM
Klisska 1346/14, P.O. Box 120
400 01 Usti nad Labem

tel.: 475 214 310, 475 214 317
fax: 475 214 500

e-mail: usti.nl@ozp.cz

ZLiN

Zarami 92, 760 01 Zlin
tel.: 577 584 159

fax: 577 584 160
e-mail: zlin@ozp.cz

ZDAR NAD SAZAVOU
Dolni ulice 165/1

59101 Zd4r nad Sazavou

tel.: 566 521 273

fax: 566 521 338

Po, St: 9.00-12.00; 13.00-17.00
Pa: 9.00-12.00

e-mail: zdar.ns@ozp.cz
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