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OZP ma nejlepsi preventivni programy

Zdravotni pojistovna OZP slavi trojnasobné vitézstvi v 10. ro¢niku celostatniho prizkumu
»Zdravotni pojiStovna roku 2024“. Ocenéni ziskala za nejlepsSi preventivni programy, klientskou
aplikaci VITAKARTA a zabezpeceni internetovych stranek.

Poradatelem ankety je HealthCare Institute o. p. s. Hodnoti se finanéni kondice, nazory pojisténcu,
fediteld nemocnic, ambulantnich Iékafl a kvalita preventivnich programd.

Preventivni programy

programy pro déti a dorost a programy pro dospélé pojisténce.

»,Nase hlavni preventivni programy se zaméruji pfedevs§im na reSeni konkrétnich zdravotnich
problému pojisténcu. Proto klienty podporujeme napriklad prostrednictvim skupiny tzv. STOP
programi v pfedchazeni a véasném zachytu zavaznych civilizaénich a nadorovych onemocnéni,
preventivnim o¢kovani nebo tfeba preventivni pééi o chrup. Vyznamnou pozornost vénujeme také
maminkam a nejmensim détem,” fika vedouci odboru preventivnich programt OZP Mgr. Vénceslava
Slechtova.

Tento pfistup OZP nachazi podporu napfiklad i u jednoho z hodnotitelt, MUDr. Jifiho Neumanna z
Ceské neurologické spolegnosti Ceské lékaiské spoleénosti Jana Evangelisty Purkyn&. ,Preferuji
programy, které podporuji aktivni a zodpovédny pristup klient( k jejich zdravi nebo prispivaji

k prevenci zavaznych onemocnéni i jejich komplikaci.”

Odborna porota hodnotila preventivni programy jednotlivych zdravotnich pojistoven anonymné.
Nebylo tedy zfejmé, ze které pojistovny dany hodnoceny program pochazi. Hodnoceni se ucastnilo
celkem 44 odbornikil ve zdravotnictvi, 41 hodnotilo kategorii pro déti a dorost a 32 odbornikd
posuzovalo preventivni programy pro dospélou populaci.

Vitézstvi v anketé si vazi také generalni feditel OZP Ing. Radovan Koufil. ,Jsem na toto ocenéni hrdy.
Je za nim obrovska spousta prace jak pfi jejich pfipravé, tak pfi komunikaci smérem k nasim
pojisténciim. Vazim si ho o to vic, e OZP jako prvni zdravotni pojistovna v Ceské republice zacala uz
pred tfemi lety odmériovat pojisténce za jejich aktivni péci o viastni zdravi prostrednictvim kreditt. Byl
to velky krok do neznama, trochu jsme se obavali, jak to pojisténci pfijmou. Ale jak potvrzuji ziskana
ocenéni, nasi klienti pfijali zavedeni kreditii s pochopenim a benefitni programy poskytované vyménou
pravé za kredity pravidelné vyuZivaji.”


https://www.ozp.cz/benefity/benefityozp

VITAKARTA OZP je nejlepsi mobilni aplikace

Vitézstvi slavi zdravotni pojistovna OZP i v nové zfizené kategorii ,Nejlepsi mobilni aplikace®.
VITAKARTA zvitézila podle nazord poroty diky své komplexnosti a velkému rozsahu funkcionalit a
telemedicinskych sluzeb. Je tak pro pojisténce plnohodnotnou alternativou k osobni navstévé pobocky
pojistovny.

»Na vyvoji a zdokonalovani VITAKARTY pracujeme vice nez 10 let. Rozvijime jeji funkce tak, aby
slouZzila jako klicovy komunikacni nastroj a jako prostfedek pro zprostiedkovani inteligentnich
zdravotnich nastrojii. Zamérujeme se na to, aby VITAKARTA ddvala pojisténcum pridanou hodnotu,
podporovala edukaci v oblasti zdravi a umoZriovala uZsi spoluprdci s poskytovateli zdravotnich sluZeb.
V soucasnosti dokoncujeme redesign VITAKARTY, ktery nabidne nové funkcionality, moderné;jsi
grafiku, snadnéjsi vyhleddvani a vyuZiti umélé inteligence,“ komentuje vedouci projektu VITAKARTA
Ing. Eva Svecova.

V pribéhu expertniho testovani uZivatelské privétivosti podstoupila VITAKARTA dukladnou provérku a
porovnani veskerych nabizenych funkcionalit v€éetné technického zpracovani. Vyznamny podil na
hodnoceni maji také nazory pojisténcu, tedy samotnych uzivatel(l aplikace. Hodnoceni probéhlo
prostfednictvim dotaznikd a zG&astnilo se ho témér 64 tisic respondentu.

Zdravotni pojistovna OZP (207)

OZP je s vice nez 750 tisici klienty jednou z nejvétSich zaméstnaneckych zdravotnich pojistoven v
Ceské republice. Své pobogky ma ve véech krajskych méstech a spolu s dal§imi klientskymi centry

v fadé vyznamnych sidel v Cesku je dostupna na celkem 40 pracovistich. OZP poskytuje svym
klientdm nonstop Asistencni sluzbu a pokrocilou elektronickou komunikaci. Zejména portal
VITAKARTA umoziiuje bezpecné vyuzit sluzby nabizené OZP bez nutnosti osobni navstévy pobocky
prostifednictvim internetu, nebo aplikace v mobilnim telefonu.

Dobrou povést mezi zdravotnickou verejnosti si OZP udrzuje v€asnou uhradou v§ech svych zavazku.
Pro vefejnost je pak atraktivni zejména tim, Ze nabizi Siroké spektrum sluzeb a vysokou kvalitu,
profesionalitu a spolehlivost, s jakou jsou tyto sluzby poskytovany v optimalni siti smluvnich partneru.

Kontakt pro média: FrantiSek Tlapak (mluvéi), Tel.: 777 468 855, E-mail: media@ozp.cz

Twitter: @pojistovnaOZP LinkedIn: @pojistovnaozp Facebook: @pojistovhaozp


https://twitter.com/pojistovnaOZP
https://www.linkedin.com/company/ozp/
https://www.facebook.com/pojistovnaozp
https://www.ozp.cz/elektronicka-komunikace/informace/vitakarta-online-informace

