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Jednodussi cesta k prevenci vitézi nad financni
odménou

Zdravotni pojistovha OZP boura bariéry mezi pojisténci a preventivnimi
programy. V ¢ervnu letoSniho roku spustila pilotni projekt SCREENING
Z DOMOVA zaméreny zvySeni Ucasti ve screeningu rakoviny tlustého streva
a konecéniku. Klientim umoznil ziskat odbérovou sadu az domu s odevzdanim
vlastnoruéné odebraného vzorku do nékterého z vice nez 120 odbérovych
pracovist SYNLAB. Podle pribéznych vysledkl k 16. 9. 2026 testy zachytily
46 pripadu potencialné rizikového skrytého krvaceni.

Pilotni projekt probihal od 1. 6. do 31. 8. 2026. Pracovnici OZP oslovili celkem 8 012
klientd ve véku 53 az 56 let, ktefi v pfedchozich 4 letech neméli vykazany test
na okultni krvaceni do stolice ani doporuc¢eném intervalu neabsolvovali screeningovou
kolonoskopii. Vice nez 6000 z nich byli klienti, ktefi dosud nereagovali na Zadnou
z pfedchozich pisemnych, nebo elektronickych vyzev k preventivnimu vySetfeni.

DalSimi podminkami byl aktivni ucCet klienta v aplikaci VITAKARTA, registrace
u praktického Iékare a bydlisté v dosahu odbérovych pracovist laboratofi SYNLAB.

Pryc¢ s prekazkami
Projekt mél kromé zvySeni uc€asti pojisténcl na prevenci ovéfit, jak velky vliv na jejich
ochotu prijit se vySetfit bude mit odstranéni jedné z vyznamnych bariér prevence —

zajemce o vysetieni dostal odbérovou sadu i s zadankou az domu, nemusel si pro ni
chodit k lékafi.

Po emailovém nebo telefonickém souhlasu poslala OZP zajemcim odbérovou sadu
na potvrzenou adresu. Klient vzorek odebral doma podle navodu a odevzdal ho
jak klientav registrujici prakticky Iékar, ktery podle vysledku rozhodl o dalSim postupu,
tak klient sam pfimo do VITAKARTY.

~Mame tendenci vysvétlovat nizkou ucast na prevenci nezajmem lidi. Predbézné
vysledky naSeho pilotniho projektu ale ukazuji, Ze dulezitou motivaci muzZe byt
i prakticka pomoc a osobni osloveni,“ popisuje MUDr. Jitka Vojtova, MBA, zdravotni
feditelka OZP a doplfiuje: ,KdyZz jsme klientam sadu poslali domu, osobné pripomnéli
moznost a vyznam screeningu a zajistili navaznost na vySetieni v laboratofi a péci
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odménu. Hledame reSeni, ktera rozvijeji dobré mySlenky, zohlednuji moznosti
konkrétniho clovéka a pomahaji mu zaclenit prevenci do jeho bézneho Zivota co
nejjednoduseji.”

Telefonni kontakt mél vyrazné vyssi odezvu

Polovinu vybranych klientd OZP oslovila e-mailem a druhou polovinu telefonicky.
Na e-mail reagovalo 267 ze 4 006 oslovenych, tedy 7 % a 255 lidi souhlasilo
se zaslanim sady.

Pri telefonickém kontaktu reagovalo 2 049 ze 4 006 oslovenych, tedy 51 %, a zaslani
sady pfijalo 948 z nich.

Telefonni osloveni tak v pilotnim projektu prineslo vice nez sedminasobnou
miru reakce nez e-mail.

8012 1200 314 46

N— hlas( lani . o L . o
vybranych klientd sou asuszzyzas anim vzorku v laboratofi pozitivnich vysledku

Pohodli a pripomenuti prevazily nad kredity

Na otazku, co hralo hlavni roli v rozhodnuti vySetfeni absolvovat, reagovalo
83 pojisténcu. JednodusSi zplusob absolvovani vysetfeni bylo klicové pro 41 %
respondentU a osloveni s pfipomenutim moznosti prevence pro 36 %. DalSich 15 %

a proto se vysetfeni zucastnili.

Motivacni odménu 1 000 kreditl pro ty, ktefi vySetfeni absolvuji do 31. srpna, oznacilo
za dldvod svého rozhodnuti pouhych 7 respondentu.

,PrestoZze jsou vysledky zaloZzeny na odpovédich pouze prvnich ucastnik( pilotu,
davaji nam dulezitou informaci. Mezi klienty, kteri test skute¢né dokoncili a na otazku
odpoveédeéli, prevaZovaly praktické a osobni divody nad motivacni odménou,“ zminuje
zdravotni feditelka OZP.

Od odbéru po vysledek

Po odevzdani na odbérovém pracovisti SYNLAB vstupuje vzorek do pfisné fizeného
laboratorniho procesu. V laboratofi pracovnici ovéfi jeho oznacCeni, navaznost
na zadanku a pfidéli mu jedine¢ny kod, ktery jej provazi celym zpracovanim. Soucasti
vstupni kontroly je také posouzeni, zda je vzorek vhodny k vySetfeni.

,Pro klienta je cely odbér otazkou nékolika minut. Je ovSem zasadni postupovat podle
pfilozeného navodu, vzorek spravné uchovat a vcas odevzdat. Pravé tyto kroky
rozhoduji o tom, v jaké kvalité se material dostane do laboratofe a zda z nej bude



mozné ziskat spolehlivy vysledek,“ vysvétluje Ing. Anabela Cizkova, vedouci
laboratofe SYNLAB Praha.

Nasleduje samotna analyza na pritomnost skrytého krvaceni. Vysledek pfed vydanim
prochazi technickou i medicinskou validaci a poté mifi v zabezpecené podobé
k praktickému Iékafi a je zpfistupnén pacientovi ve VITAKARTE.

Pozitivni vysledek neni diagndza rakoviny

K 16. zari prevzaly laboratore SYNLAB k vysSetieni vzorky od 314 ucastniku.
Pozitivni vysledek mélo 46 z nich, tedy cca 14 %.

Test na okultni krvaceni dokaze odhalit i okem neviditelné stopy krve ve stolici.
Nicméné pozitivita testu sama o sobé nefika, co krvaceni zpusobilo.

,Pozitivni test na skryté krvaceni neni diagnézou rakoviny. Je to signal, ktery musime
dovySetfit, zpravidla kolonoskopii. Pri¢inou mohou byt napriklad hemoroidy, rizikové
zanétlivé zmény nebo polypy, ale také nador. Pravé pfi kolonoskopii Ize nékteré polypy
rovnou odstranit a zabranit tomu, aby se v budoucnu zménily v nador. Smyslem
screeningu je zachytit rizikovy nalez u ¢lovéka, ktery jeSté nemusi mit Zadné potize,”
vysvétluje gastroenterolog MUDr. Ludék Hrdlicka.

Na pozitivni vysledek navazuje dalsi péce
Vysledek screeningu posoudi registrujici prakticky lékaf. Pokud je test pozitivni,
kontaktuje pacienta a domluvi s nim dalSi postup. K objasnéni pfiiny krvaceni se

standardné pouziva kolonoskopie. S vyhledanim vhodného pracovisté muze klientovi
pomoci také Asistencni sluzba OZP.

Zdravotni pojistovna OZP nyni pilot podrobné vyhodnoti a sva zjisténi vyuzije
pfi rozhodovani o pokraCovani programu a pfipadném rozSifeni cilové skupiny.

Zdravotni pojistovna OZP (207)

OZP je svice nez 746 tisici klienty jednou z nejvétSich zaméstnaneckych zdravotnich pojistoven
v Ceské republice. Své pobo¢ky ma ve véech krajskych méstech a spolu s dal§imi klientskymi centry
v fadé vyznamnych sidel v Cesku je dostupna na celkem 40 pracovistich. OZP poskytuje svym klientim
nonstop Asistencni sluzbu a pokrocilou elektronickou komunikaci. Zejména portal VITAKARTA
umoznuje bezpecné vyuzit sluzby nabizené OZP bez nutnosti osobni navstévy pobocky prostiednictvim
internetu, nebo aplikace v mobilnim telefonu.

Kontakt pro média: FrantiSek Tlapak (mluvci), Tel.: 777 468 855, E-mail: media@ozp.cz

Twitter: @pojistovhaOZP LinkedIn: @pojistovnaozp Facebook: @pojistovnhaozp



https://twitter.com/pojistovnaOZP
https://www.linkedin.com/company/ozp/
https://www.facebook.com/pojistovnaozp

Doplnkové a shrnujici informace:

Pilotni projekt OZP SCREENING Z DOMOVA:

Zahajeni projektu 1. Cervna 2026

Cilova skupina 8 012 klientd OZP ve véku 53 az 56 let bez vykazaného TOKS

v predchozich c¢tyfech letech Ci screeningové kolonoskopie v doporu¢eném
intervalu

Osloveni e-mailem nebo telefonicky a bezplatné zaslani odbérové sady po udéleni
souhlasu

Domaci odbér a odevzdani vzorku na odbérovém pracovisti SYNLAB

Vysledek vySetifeni pfedan registrujicimu praktickému Iékafi a dostupny klientovi
ve VITAKARTE

Pfi pozitivnim vysledku zajisténi dalSiho postupu praktickym Iékafem s moznosti
konkrétni pomoci prostfednictvim Asisten¢ni sluzby OZP

K 16. 9. 2026 testy zachytily 46 pfipadl potencialné rizikového skrytého krvaceni.

O celostatnim screeningu:

Celostatni screening kolorektalniho karcinomu je od roku 2026 uréen Zenam a muzdm
ve véku 45 az 74 let. Mohou jednou za 2 roky absolvovat test na okultni krvaceni
do stolice nebo jednou za 10 let screeningovou kolonoskopii. V roce 2024, kdy program
cilil na populaci od 50 let, bylo ve stanoveném intervalu screeningem pokryto 31,1 %
cilové populace.



